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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO

Este Termo de Referéncia € de cunho orientativo, e tem o conddo de determinar 0s
elementos necessarios e suficientes para caracterizar o objeto desta licitacdo, assegurando a
viabilidade técnica, a avaliacdo do custo dos servicos, a definicdo de métodos e prazos, bem como
a execucao e fiscalizacdo contratual.

Esta contratacdo seré regida pelo Regulamento de Compras e Contratacfes da Investe Séo
Paulo — Resolugdo CD-ISP n° 02/2020 e pelo estabelecido no instrumento convocatério que
norteara o referido certame;

Os servigos continuos nas areas de recepcionista bilingue, copeira, garcom, faxineira
e auxiliar de servicos gerais, aqui definidos objetivamente, de acordo com padrdes de desempenho
e qualidade usuais de mercado.

2. CONCEITUACAO

Para fins deste Termo de Referéncia, conceituam-se:

2.1. SERVICOS CONTINUADOS sdo aqueles cuja interrupgdo possa comprometer o
cumprimento da misséo institucional da Agéncia e cuja necessidade de contratacdo deva estender-
se por mais de um exercicio financeiro de forma permanente e continua;

2.2. TERMO DE REFERENCIA é o documento que contém os elementos técnicos
necessarios e suficientes capazes de propiciar a avaliacdo do custo, pela Agéncia, com a
contratacdo e os elementos técnicos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado para
caracterizar o servico a ser contratado e orientar a execucéo e fiscalizacao contratual;

2.3.  PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS é o documento a ser utilizado
para detalhar os componentes de custo que incidem na formagéo do preco dos servigos, conforme
modelo constante em Anexo, podendo ser adequado pela Agéncia em funcdo das peculiaridades
dos servicos a que se destina, no caso de servi¢os continuados;

2.4. INDICADOR DE DESEMPENHO DE PRESTACAO DE SERVICOS (IDPS) é o
parametro que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, 0s niveis esperados, baseando-se nos critérios de qualidade, seguranca e verificacao
documental;
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2.5. TIPO DE SERVICO é a natureza do servico a ser contratado caracterizada pela
qualificacéo, atribuigdes e atividades a serem realizadas pelo profissional disponibilizado;

2.6. UNIDADE DE MEDIDA é o parametro de medicéo adotado pela Agéncia para possibilitar
a quantificacdo dos servicos e a afericao dos resultados;

2.7. POSTO DE SERVICO é a unidade de medida de tempo da prestacdo de servico,
caracterizado pelo periodo durante o qual o posto devera ser guarnecido por pessoas qualificadas
para o desempenho das tarefas designadas;

2.8. ROTINA DE EXECUCAO DE SERVICOS é o detalhamento das tarefas que deverdo ser
executadas em determinados intervalos de tempo, sua ordem de execucdo, especificacdes, duracao
e frequéncia;

2.9. PRODUTIVIDADE é a capacidade de realizacdo de determinado volume de tarefas, em
funcdo de uma determinada rotina de execucéo de servigos, considerando-se 0s recursos humanos,
materiais e tecnoldgicos disponibilizados, o nivel de qualidade exigido e as condi¢besdo local de
prestacdo do servigo;

2.10. CONTA-DEPOSITO VINCULADA — BLOQUEADA PARA MOVIMENTACAO é
a conta aberta pela Agéncia em nome da empresa contratada, destinada exclusivamente ao
pagamento de férias, 13° (décimo terceiro) salario e verbas rescisorias aos trabalhadores da
contratada, ndo se constituindo em um fundo de reserva, utilizada na contratagdo de servigos com
dedicacdo exclusiva de méo de obra;

2.11. REMUNERAGCAO ¢ a soma do salario base percebido pelo profissional em contrapartida
pelos servigos prestados, mais os adicionais cabiveis, tais como hora extra, adicional de
insalubridade, adicional de periculosidade, adicional de tempo de servico, adicional de risco de
vida e demais que se fizerem necessarios;

2.12. SALARIO BASE ¢ o valor a ser efetivamente pago ao profissional envolvido diretamente
na execucao contratual, ndo podendo ser inferior ao estabelecido em acordo ou convencao coletiva
vigente, sentenca normativa ou lei, ou ainda, quando da ndo existéncia destes, podera ser aquele
praticado no mercado ou apurado em publicacbes ou pesquisas setoriais para a categoria
profissional correspondente;

2.13. ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS séo os custos de mdo de obra decorrentes
da legislagéo trabalhista e previdenciaria, estimados em funcdo das ocorréncias verificadas na
empresa e das peculiaridades da contratacdo, calculados mediante incidéncia de percentual sobre a
remuneracao;

2.14. CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE é o custo necessario para
substituir, no posto de trabalho, o profissional que estd em gozo de férias ou em caso de suas
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auséncias legais, entre outros;

2.15. INSUMOS sdo os custos decorrentes da execucdo dos servigos, relativos aos beneficios
efetivamente concedidos aos empregados, tais como uniformes, materiais, utensilios, suprimentos,
maquinas, equipamentos de protecdo individual (EPIs), dentre outros, utilizados diretamente na
execucdo dos servigos, podendo ser divididos em insumos de médo-de-obra ou diversos;

2.16. BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS: beneficios concedidos ao empregado,
estabelecidos em legislacdo, acordo ou convencédo coletiva, tais como 0s relativos a transporte,
auxilio alimentacéo, assisténcia médica e familiar, seguro de vida, invalidez, funeral, entre outros;

2.17. CUSTOS INDIRETOS séo os custos envolvidos na execucao contratual decorrentes dos
gastos da contratada com sua estrutura administrativa, organizacional e gerenciamento de seus
contratos, calculados mediante incidéncia de um percentual sobre o somatorio da remuneracéo,
encargos sociais e trabalhistas, insumos diversos, tais como os dispéndios relativos a:

a. funcionamento e manutencdo da sede, aluguel, agua, luz, telefone, Imposto Predial
Territorial Urbano — IPTU, dentre outros;
pessoal administrativo;
material e equipamentos de escritorio;
preposto e supervisao de servigos;
treinamentos;
seguros, dentre outros.

-~ Do o 0 o

2.18. LUCRO é o ganho decorrente da exploracdo da atividade econémica, calculado mediante
incidéncia de percentual sobre a remuneracdo, encargos sociais e trabalhistas, insumos e custos
indiretos;

2.19. TRIBUTOS sao os valores referentes ao recolhimento de impostos e contribuicdes
incidentes sobre o faturamento, conforme estabelecido pela legislacdo vigente;

2.20. FISCAL DO CONTRATO séo os representantes da Agéncia, especialmente designados,
para exercer 0 acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo contratual, devendo informar a
Agéncia sobre eventuais vicios, irregularidades ou baixa qualidade dos servicos prestados pela
contratada, propor as solucGes e as san¢BGes que entender cabiveis para regularizacdo das faltas
e defeitos observados;

2.21. REPACTUACAO é forma de manutencéo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato
que deve ser utilizada para servigos continuados com dedicagéo exclusiva de mao de obra, por meio
da andlise da variagdo dos custos contratuais, devendo estar prevista no instrumento convocatério
com data vinculada a apresentagdo das propostas, para 0s custos decorrentes do mercado, e com
data vinculada ao acordo ou convencgéo coletiva ao qual o orgamento esteja vinculado, para os
custos decorrentes da mao de obra;
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2.22. PREPOSTO é o representante da contratada, aceito pela Contratante, na execucao do
contrato e no local dos servicos.

3. OBJETO

3.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de pessoa juridica para a prestacdo de
servicos nas areas de recepcionista bilingue, copeira, garcom, faxineira e auxiliar de servicos
gerais, de natureza continua.

3.2. A prestacdo de servicos de que trata este Termo de Referéncia ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a InvestSP, vedando-se qualquer relacdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

3.3.  Os servigos serdo executados, nas dependéncias da Agéncia Paulista de Promogédo de
Investimentos e Competitividade - InvestSP, indicadas no quadro abaixo, constituindo Grupo
Unico:

3.4.  Grupo Unico

Local de Execugéo Posto Jornada | Quantidade | Codigo

Semanal CBO

Av. Escola Politécnica, 82 - | Recepcionista Bilingue 44h 02 4221-05

Jalguare - CEP: 05350-000 - Garcom 44h 02 5134-05
Sdo Paulo - SP -

Copeira 44h 02 5134-25

Aucxiliar de Servicos Gerais 44h 01 5143-20

Faxineira 44h 01 5121-15

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

4.1. Considerando o iminente vencimento dos contratos vigentes que tratam de prestacdo de
servicos de mao de obra terceirizada com regime de dedicacdo exclusiva, em varias areas, 0
interesse da InvestSP em manter os servigos atinentes aos referidos contratos, faz-se necessario
realizar novo procedimento licitatério para formalizagcdo de nova contratagdo, de forma a nédo
prejudicar o cumprimento da missao institucional desta Agéncia.

4.2. A contratacdo conjunta de servigos nas areas de recepcionista bilingue, copeira, garcom,
faxineira e auxiliar de servicos gerais, justifica-se em razdo da demanda de servigos
administrativos acessorios na sede da InvestSP, tendo em vista que a reduzida forca de trabalho se
concentra na execucdo das rotinas administrativas exclusivas de empregados e no desempenho das
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atividades finalisticas.

4.3.  Justifica-se ainda a contratagdo por serem atividades acessorias e de necessidade continua
para 0 bom funcionamento da InvestSP. A sua execucao indireta é recomendada pela conveniéncia
econbmica, além de se tratar de servigos comuns, serem atividades ndo finalisticas e por
abrangerem atribui¢6es ndo contempladas no quadro de empregados da InvestSP.

4.4. Os servigos de copeiragem e garcom, ha necessidade em garantir o funcionamento das
copas existentes, nesta Agéncia, bem como a distribuicdo de alimentos dentro dos parametros e
rotinas estabelecidos. 1sso demanda uma méo de obra uniformizada, com utensilios adequados e o
cumprimento das normas aplicéveis, viabilizando a preparacéo e a distribuigcdo dos alimentos (cafe,
ché e 4gua mineral, dentre outros) em conformidade com os padrdes de higiene requeridos.

4.5. O servico de recepcdo bilingue, ora pleiteado, é indispensavel ao funcionamento desta
Agéncia, pois permite um melhor direcionamento dos diversos visitantes. O servi¢o consiste em:
informar, conduzir, orientar, encaminhar pessoas e filtrar informac6es direcionadas a InvestSP.

4.6. A contratacdo dos servicos de faxineira e auxiliar de servigos gerais sdo necessarios para
a manutencdo do ambiente de trabalho permanentemente limpo e saudavel, proporcionando ao
publico interno e externo condi¢cBes necessarias de higiene e conforto. Trata-se de servicos
imprescindiveis para a continuidade das suas atividades institucionais.

4.7.  Pela justificativa das contratagdes constantes, conclui-se que o presente objeto trata de
prestacdo de servigos continuados, necessarios a InvestSP para o desempenho de suas atribuicées,
cuja interrupcao possa comprometer a continuidade de suas atividades finalisticas, bem como ao
seu suporte.

4.8. Resta, portanto, configurada a necessidade de que a contratacdo deve se estender por mais
de um exercicio financeiro, o que trara economicidade ao érgao, justificando assim ter sua duracéo
prorrogada por iguais e sucessivos periodos, de 12 meses, limitada a 60 (sessenta) meses, nos
termos do art. 37, Resolucdo CD-ISP N° 02/2020.

4.9. Como beneficios da contratacdo destacam-se a prestacdo de servi¢o por profissionais
especializados, visando garantir a qualidade dos servigos, de acordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia, para os empregados, autoridades, colaboradores, eventuais
visitantes em reunides, cursos, treinamentos e demais eventos em quaisquer dependéncias desta
Agéncia, inclusive em locais que venham a ser administrados pelo contratante.

4.10. O objeto a ser licitado foi agrupado por meio de Grupo Unico, com vistas a manter a
padronizacdo dos servigos a serem executados além de uma melhor gestdo do contrato originario
deste processo licitatério. A possibilidade de contratar-se por meio de itens separados inviabilizaria
uma gestdo adequada, vez que possibilitaria o surgimento de varios contratos, tornando
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excessivamente oneroso um controle adequado, devido ao reduzido quadro de empregados desta
Agéncia. A necessidade deste agrupamento se justifica, ainda, devido ao fato de o gerenciamento
centralizado possibilitar maior agilidade na tomada de decisao, maior adesdo e competitividade ao
certame por parte do mercado especializado, resguardando a Agéncia ao evitar ineficiéncia no
procedimento licitatorio, por desinteresse do mercado.

4.11. Deste modo, haja vista as caracteristicas dos servicos aspirados para contratacdo cabe a
apenas uma empresa CONTRATADA, ao passo que tornar-se-ia antiecondmica a contratacao de
modo isolados destes itens. Assim, é conveniente a juncdo de todos os itens em Grupo Unico a fim
de contribuir a perfeita execucdo contratual, segundo os objetivos planejados pela InvestSP.

5. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

5.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se como atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a area de competéncia desta Agéncia, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

5.2.  Aprestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e o Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta.

5.3. O instrumento contratual, que devera contemplar a defini¢éo e especificacdo dos servigcos
a serem realizados, custos da prestacdo do servico, com a respectiva metodologia utilizada para a
quantificacdo desse valor, a identificacdo dos parametros de avaliacdo da qualidade materializados
no (atesto) dos servicos realizados, bem como a indicacdo da data de inicio, constituir-se-a no
instrumento autorizativo para o inicio da execu¢do. Como tais servigos possuem natureza continua
e serdo prestados de forma unitaria e ininterrupta, ndo havera necessidade de emissdo de Ordem de
Servico.

6. APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

6.1. A licitante devera elaborar a Proposta de Precos e a Planilha de Custos e Formacdo de
Precos para cada profissional, nos termos dos Anexos Il e IV deste Termo de Referéncia,
observados os custos efetivos e as demais adaptacdes especificas.

6.2. No preco proposto deverdo estar inclusas todas as despesas com salarios, adicionais,
encargos sociais, trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuigdes, transporte, alimentacao,
insumos, despesas administrativas e lucros e demais parcelas necesséarias a sua composicao.

6.3. Os custos de vale-refeicdo deverdo ter como base as condigOes estabelecidas nas
Convencoes Coletivas de Trabalho celebradas pelos Sindicatos da respectiva categoria.
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6.4 O vale-transporte devera ser concedido pela licitante vencedora aos empregados de acordo
com o art. 106 e seguintes do Decreto Federal n® 10.854, de 10/11/2021, no valor referente ao
itinerario de cada funcionario, observadas as demais disposi¢Ges insertas nas Convencoes
Coletivas de Trabalho, e, ao disposto em (lei municipal) que atualize os respectivos valores
vigentes a época da proposta.

6.5 A LICITANTE VENCEDORA DEVERA ARCAR COM O ONUS DECORRENTE DE
EVENTUAL EQUIVOCO NO DIMENSIONAMENTO DOS QUANTITATIVOS DE SUA
PROPOSTA, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacéo.

6.6 O disposto acima se aplica, inclusive, nos casos de equivoco afeto a fixacdo dos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como o valor provido com o quantitativo
de vale transporte reposicdo de méo de obra de substitutos por férias de empregado, dentre outros.

6.7 Caso se verifique que a proposta apresentada contém eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos que favorecaa LICITANTE VENCEDORA, o valor atribuido
ao posto serd objeto de repactuacao a ser provocada de oficio pelo Contratante ou a pedido pela
Contratada, devendo os valores resultantes da variacdo serem objeto de ajuste em faturamento
futuro a titulo de ressarcimento a InvestSP.

6.8 O tipo de assisténcia médica e/ou odontoldgica ofertado aos profissionais, caso haja, seré aquele
previsto em leis, normativos ou nas Convencdes Coletivas de Trabalho, devendo tais gastos serem
inseridos como parte dos custos da prestacao dos servicos (Insumos de Mé&o de Obra).

6.9 A licitante deverd indicar, quando da apresentacdo da proposta, os acordos ou convencdes
coletivas que regem a categoria profissional vinculada a execu¢do do servigo objeto do presente
termo de referéncia.

7 QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL

7.1 Para a comprovacdo da qualificacdo-técnico operacional, devera a empresa apresentar
atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando:

7.1.1. Que tenha executado ou esta executando servicos de terceirizacdo compativeis em
quantidade com o objeto licitado, sem ter sofrido qualquer punicéo;

7.1.2. Que comprove(m) aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas e quantidades com o objeto deste Termo, demonstrando que a
licitante administra ou administrou servigos terceirizados, com, no minimo, 50%
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(cinquenta por cento) do numero de empregados necessarios para suprir 0s postos
contratados em decorréncia da licitacdo (nos termos da suimula n°® 24 do TCESP);

1.2 Para a comprovagéo constantes dos subitens “7.1.1” ¢ “7.1.2”, sera aceito o somatdrio
de atestados.

7.3 Somente serdo aceitos atestados expedidos, ap6s a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior.

7.4 O licitante devera disponibilizar todas as informacdes necessarias a comprovacéo da
legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados 0s Sservigos.

7.5 O licitante deverd, ainda, apresentar declaracdo de contratos firmados com a administracao
publica e a iniciativa privada (nome 6rgdo/empresa, endereco completo, vigéncia e valor total do
contrato), conforme modelo contido no Anexo VII - MODELO DE DECLARACAO DE
CONTRATOS FIRMADOS COM A ADMINISTRAGCAO PUBLICA E INICIATIVA PRIVADA.

7.6 As licitantes deverao apresentar termo de que vistoriou o local de execucéo dos servicos ou de
que, apesar de Ihe ser facultado pela InvestSP, optou por ndo vistoriar o local, mas tomou
conhecimento de todas as informacoes e das condicGes locais para o cumprimento das obrigacdes
objeto da licitacdo, assumindo integralmente os riscos eventuais desta decisao, conforme ANEXO
VI - MODELO DE TERMO DE VISTORIA OU DECLARAQAO DE CONHECIMENTO DAS
CONDICOES LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS.

8 HORARIO E LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICOS

8.1 Os servicos elencados neste Termo de Referéncia deverdo ser desenvolvidos nas dependéncias
da Investe S&o Paulo, e, ainda, em espacos onde serdo desenvolvidas as atividades da InvestSP.

8.2 O horario de prestacdo dos servicos sera definido pela contratante, em escala de trabalho
conforme a jornada semanal de cada posto e rotina de funcionamento de cada setor, respeitando
os intervalos intrajornada minimos de 01 hora e maximo de 02 horas.

8.3 Os horarios de funcionamento, dentro dos quais serdo desenvolvidos, ordinariamente, 0s
servigos objeto da presente contratagdo, sdo 0s seguintes:

Local/Endereco Funcionamento

Av. Escola Politécnica, 82 - Jaguaré - CEP: 05350-000 - Séo Paulo - SP Das 08:00 as 18:00

10
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9 VISITAEVISTORIA

9.1 Fica facultado as empresas interessadas em oferecer proposta VISITAR e
VISTORIAR os locais onde serdo prestados 0s servigos, cujo objetivo é proporcionar o
conhecimento necessario a elaboracdo da proposta de preco.

9.2 Para a realizagdo da vistoria, as empresas interessadas deverdo agendar por meio do e-mail:
compras@investsp.org.br, e pelo telefone institucional (11) 3100-0300. A vistoria realizar-se-
a das 08h as 13h, na Av. Escola Politécnica, 82 - Jaguaré - CEP: 05350-000 - Sao Paulo - SP.

9.2 Ndo haverd vistoria sem prévio agendamento. Tal programacdo devera
ocorrer, pelo menos, 24 (vinte e quatro) horas antes de sua ocorréncia, por meio do e-mail:
compras@investsp.org.br, e pelo telefone institucional (11) 3100-0300. Nessa ocasido, devera
ser informada a identificacdo do preposto da pessoa juridica interessada (nome e RG/CPF), a
razdo social e a data /hora da visita.

9.3 A empresa que realizar a visita e vistoria serd fornecido atestado, em que
constara a identificacdo da empresa (Razdo Social e CNPJ), o nome do representante que
realizou a visita/vistoria, o local de prestacdo de servico vistoriado, a data da visita/vistoria e 0
nome do empregado que acompanhou a visita/vistoria.

9.4 As licitantes deverdo apresentar, NA DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO, termo de
que vistoriou o local de execugdo dos servicos ou de que, apesar de lhe ser facultado pela
InvestSP, optou por nédo vistoriar o local, mas tomou conhecimento de todas as informacdes e
das condicBes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo, assumindo
integralmente os riscos eventuais desta decisdo, conforme ANEXO VI — MODELO DE
TERMO DE VISTORIA OU DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES
LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS.

10 VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

10.1Estima-se, para o periodo de 01 (um) ano, o valor global estimado (maximo admitido) do
grupo unico de R$ 615.754,25 (seiscentos e quinze mil e setecentos e cinquenta e quatro reais e
vinte e cinco centavos).

10.2 Os valores relativos as horas extras convencionais e as horas extras em dias de repouso

e feriados tém percentual fixado em lei, e seus valores serdo calculados segundo os pardmetros
da proposta vencedora, conforme disposto no item 12 do ANEXO Il — INFORMACOES
PARA DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA. Desta forma, os mesmos também néo
serdo objeto de negociacdo em procedimento licitatério.
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11 NATUREZA E DISCRIMINACAO DOS POSTOS DE TRABALHO

A relacdo com todas as caracteristicas dos postos de trabalho que a Investe Séo Paulo

pretende contratar consta da tabela contida no item 2 - Detalhamento dos Servigos a serem
contratados do ANEXO Il — INFORMACOES PARA DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA, demonstrativo que apura 0s quantitativos estimados para cada servico que
compde 0 objeto da presente contratacao.

11.2

11.2.1. GRUPO UNICO

A relacdo contendo o quantitativo e valores unitarios e totais estimados consta a seguir:

| ) Qtd. [Valor Mensal do| Valor Anual do| Subtotal Anual
ggocl) ggm:ﬁ; @) Posto Posto do Posto

T Posto de Trabalho

£ ¥ =012 | (@)=

M

1 |Recepcionista Bilingue 4221-05 44h 02 R$ 7.852,94 R$ 94.235.27 R$ 188.470,54

2 |Gargom 5134-05| 44h | 02 | R$6.11261 | pasa35137 | R$146.702,74

3 |Copeira 5134-25| 44h | 02 | R$586701 | pas040408 | R$140.808,17

4 | Auxiliar de Servigos Gerais | 5143-20 | 44h 01 R$ 5.823,87 R$ 69.886,40 R$ 69.886,40

5 | Faxineira 5121-15| 44h | 01 | RI582387 | pe6osss40 | RS 69.886.40
Valor Global Méximo do Grupo Unico (R$) R$ 615.754,25

12 ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

12.1 Com base nos estudos e levantamento, os postos de trabalho relacionados abaixo devem
cumprir no minimo, os respectivos cronogramas para perfeita execugao dos servigos contratados.

12.2 Rol de frequéncia das atividades minimas do Recepcionista Bilingue (portugués/inglés):

12.2.1 os servicos de Recepcionista Bilingue (Portugués/Inglés) serdo prestados pela Contratada, sendo
dois postos de trabalho, conforme determinagdo da CONTRATANTE, obedecendo a todas as
normas legais e de acordo com as seguintes especificacfes:

12.2.2 um recepcionista das 08h as 17h e outro das 09h as 18h (40 horas semanais), de segunda a sexta-
feira, obedecida a jornada de trabalho prevista para esta categoria, horarios que serdo ajustados em
funcdo de ocorréncia de alteracdo do horario de funcionamento da CONTRATANTE;

12
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Diariamente:

12.2.3 Assumir o posto devidamente uniformizados e com apresentacdo compativel com a fungéo e a
atividade a ser desempenhada;

12.2.4 Prestar servicos de apoio ao publico em geral, com atendimento presencial ou por telefone,
realizando, sempre que necessario, pesquisas em sistemas informatizados;

12.2.5 Averiguar e identificar as necessidades do publico, sanando dividas, fornecendo informagdes
precisas e objetivas, e encaminhando-o corretamente ao lugar ou a pessoa procurada;

12.2.6 Receber de forma educada e prestativa os usuarios que se dirigem as unidades administrativas do
Contratante, anunciando, sempre que necessario, a chegada dos visitantes;

12.2.7 Comunicar imediatamente ao Contratante quaisquer anormalidades verificadas, inclusive de ordem
funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacao necessarias;

12.2.8 Manter afixado no posto, em local visivel, o numero do telefone da Delegacia de Policia da regido,
do Corpo de Bombeiros, da Policia Ambiental, da Companhia de Tecnologia de Saneamento
Ambiental (CETESB), dos responsaveis pela administracao da instalacdo e outros de interesse;

12.2.9 Operar equipamentos de controle de acesso, inclusive em meios eletronicos, além de maquinas
simples de reprodugéo de documentos, computadores, telefones e similares;

12.2.10 Protocolar processos e documentos na unidade, registrando a entrada, a saida e as movimentagoes,
encaminhando os mesmos aos funcionarios competentes;

12.2.11 Identificar os visitantes por meio da emisséo de crachés e instrui-los quanto a necessidade de seu
uso. Essa identificacdo deve ser feita utilizando-se de sistema convencional de controle de acesso
as dependéncias da Contratante ou de sistema informatizado que venha a ser utilizado na recepgéo.

12.2.12 Executar o arquivamento de documentos da recepcao;
12.2.13 Controlar as chaves sob sua responsabilidade;

12.2.14 Auxiliar na localizagdo de funcionérios para atendimento de vendedores e entregas de
equipamentos e materiais em geral, nos distintos setores da unidade;

12.2.15 Orientar o trnsito interno de profissionais, visitantes ou pessoas, fornecendo informacGes precisas
e anotando eventuais irregularidades, que devem ser comunicadas ao Contratante;

12.2.16 Atender as chamadas telefénicas internas e externas, retransmitindo mensagens e recados recebidos
aos funcionérios do Contratante, bem como liga¢@es aos ramais e unidades solicitados;

12.2.17 Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono das instalagGes, visando a manutencdo das
condi¢des de seguranca;

12.2.18 Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial dentro das instalagdes
do Contratante. Facilitar, na medida do possivel, a atuacdo das mesmas, inclusive na indicacdo de
testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

12.2.19 Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que estiver prestando seus servicos;

12.2.20 Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, sendo para 0s descansos previstos em
lei trabalhista;

12.2.21 Proibir a utilizacdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, assim como de bens

13
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particulares de empregados ou de terceiros;
12.2.22 - Comunicar ao responsavel competente a presenca de aglomeragdes de pessoas junto ao posto;

12.2.23 - Repassar para o(s) recepcionista(s) que esta(do) assumindo o posto, quando da rendicéo, todas as
orientacdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas instalacées;

12.2.24 - Cumprir rigorosamente os procedimentos estabelecidos nas normas de acesso e nas rotinas
especificas do servico de recepcao, observando as normas internas de seguranca do Contratante; e

12.2.25 - Organizar as informacdes e planejar o trabalho do cotidiano.

12.2.26 A Contratada deverd cumprir a programagcao dos servigos feita periodicamente pelo Contratante,
com atendimento sempre cortés aos funcionarios e as pessoas em geral que se facam presentes.

12.2.27 Os trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
Contratada otimizar a gestdo de seus recursos (humanos e materiais) com vistas ao aprimoramento
e & manutencdo da qualidade dos servicos para satisfagdo do Contratante. A Contratada
responsabilizar-se-a integralmente pelos servicos contratados, cumprindo, evidentemente, as
disposicdes legais que interfiram em sua execugé&o.

12.2.28 Manter atualizados os livros de registros de correspondéncia e registro de fax;

12.2.29 Efetuar telefonemas, atender telefone e transferir chamadas telefonicas;

12.2.30 Zelar pela limpeza e manutengdo das instalac@es, mobiliario e equipamentos de seu prdprio uso;
12.2.31 Cumprir as normas e determinagdes inerentes a atividade de apoio expedidas pela Investe SP;
12.2.32 Realizar o controle de acesso de pessoas as dependéncias da Investe SP, na forma estabelecida;

12.2.33 Atuar com ética no exercicio da fungdo, mantendo imagem profissional, imagem da empresa, sigilo
profissional, relacionamento com colegas e superiores.

12.2.34 A recepcionista operard um microcomputador corporativo para o0 melhor desempenho de suas
atribuicdes, no tocante aos registros que Ihe cabem fazer e para facilitar-lhe comunicacédo com os
diversos setores da CONTRATANTE.

12.3  Rol de frequéncia das atividades minimas das Copeiras:

12.3.1 Os servicos de copeira serdo prestados pela CONTRATADA, sendo dois postos de
trabalho, conforme determinacdo da CONTRATANTE, obedecendo a todas as normas
legais e de acordo com as seguintes especificacoes:

12.3.2 Uma copeira das 08h as 17h e outra das 09h as 18h (40 horas semanais), de segunda a
sexta-feira, com uma hora de intervalo para refeicdo, obedecida a jornada de trabalho
prevista para esta categoria, horarios que serdo ajustados em funcdo de ocorréncia de
alteracéo do horario de funcionamento da CONTRATANTE.

Diariamente:

12.3.3 Preparar café em horarios preestabelecidos, bem como chas, sucos e demais bebidas
solicitadas;

12.3.4 Lavar de forma adequada os utensilios de copa e cozinha, com emprego de produtos
14
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sustentaveis (biodegradaveis) e de esponja e/ou pano de limpeza macios, para que ndo
produzam qualquer tipo de arranh&o ou dano nas pecas;

12.3.5 Limpar piso, bancada, pia, armarios, mesas, maquinas de café, parte externa dos
bebedouros e purificadores de agua, carrinhos para o transporte de bebidas, micro-ondas,
geladeiras e demais eletrodomésticos e mobiliarios constantes nas copas e no refeitorio,
com produtos de limpeza sustentaveis;

12.3.6 Descartar o lixo das copas e do refeitdério em sacos plasticos resistentes ao transporte,
observando o procedimento de coleta seletiva, estabelecido pelo condominio do prédio;

12.3.7 Zelar pela limpeza, higiene e seguranga do ambiente das copas e do refeitorio como um
todo, evitando o acimulo de lixo e de utensilios a serem lavados de um dia para o outro;

12.3.8 Proceder a contagem dos utensilios colocados a disposicao (copos, xicaras, garrafas, etc.)
e comunicar ao fiscal de Contrato, para facilitar a reposicdo dos mesmos, quando
Necessario;

12.3.9 Comunicar ao fiscal de Contrato a necessidade de qualquer material para a execugéo dos
servicos, tais como copos, Xicaras, bandejas, café, aclcar, adocante e produtos de limpeza,
mantendo estoque minimo para o uso diario, bem como a necessidade de consertos
indispensaveis a boa conservacao dos bens e instalacdes;

12.3.10Abster-se de executar atividades alheias as determinadas para a funcdo de copeira durante
0 periodo em que estiver prestando os servicos;

12.3.11Manter-se em seu posto de trabalho, ndo devendo afastar-se de seus afazeres,
principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao
autorizados;

12.3.12Cumprir todas as normas e determinacdes legais emanadas do fiscal do contrato, por meio
de preposto da empresa contratada;

12.3.13Tratar todos os empregados, terceirizados, estagiarios, colegas de trabalho e demais
pessoas com gentileza, presteza e atencao;

12.3.14Manter perfeita integracdo com o0s garcons, para 0 bom andamento dos trabalhos;

12.3.15Zelar pelo uso adequado da linguagem, evitando girias, palavrGes ou expressées ndo
apropriadas ao tipo de relacionamento formal que o trabalho impde;

12.3.16Evitar o uso de produtos olorosos (perfumes, cremes, desodorantes, etc.), cujo odor possa
contaminar os utensilios/equipamentos de trabalho;

12.3.17Executar as demais atividades atinentes ao cargo.
Ocasionalmente:

12.3.18- Preparar café, chd, suco e demais bebidas em eventos que ocorram na institui¢do, ou,
quando necessario, auxiliar na montagem de mesas para lanches em geral. Desde que
devidamente autorizado pela fiscalizagc&o do contrato.
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12.4  Rol de frequéncia das atividades minimas dos Gargons:

1241

12.4.2

12.4.3

12.4.4

12.4.5

12.4.6

12.4.7

12.4.8
12.4.9

Os servigos de garcom serdo prestados pela CONTRATADA, sendo dois postos de
trabalho, conforme determinacdo da CONTRATANTE, obedecendo a todas as normas
legais e de acordo com as seguintes especificacoes:

Um garcom das 08:00 as 17:00h e outro(a) das 09:00 as 18:00h, de segunda a sexta-feira,
com uma hora de intervalo para refeicdo, obedecida a jornada de trabalho prevista para
esta categoria, horarios que serdo ajustados em funcéo de ocorréncia de alteracdo do
horario de funcionamento da CONTRATANTE;

Diariamente:

- Servir café, &gua mineral, chas, sucos, lanches e outros que venham a ser solicitados pelo
fiscal de Contrato;

- Servir as bebidas em recipiente apropriado, como copos de vidro e xicaras de porcelana
(fornecidos pela CONTRATANTE);

- Recolher a louca utilizada, incluindo as garrafas de agua e café disponibilizadas nas
dependéncias do prédio e anexo, entregando todos os utensilios recolhidos nas respectivas
copas, para que seja realizada a devida higienizacao e organizagéo pelos (as) copeiros (as),
conforme orientacdo dada pela area responsavel;

Repor, quantas vezes necessario, agua mineral aos usuarios, fazendo, sempre que possivel,
uso de porta-copos em inox como suporte e cobertura dos copos;

Comunicar ao responsavel a necessidade de qualquer material para a execucdo dos
servicos, tais como copos, xicaras, bandejas, café, acucar e adocante, mantendo estoque
minimo para o uso diario, bem como a necessidade de consertos/reparos indispensaveis a
boa conservacao dos bens e instalagoes;

Zelar pela limpeza, higiene e seguranca do ambiente das copas como um todo;

Abster-se de executar atividades alheias as funcGes proprias durante o periodo em que
estiver prestando 0s servicos;

12.4.10Manter-se em seu posto de trabalho, ndo devendo se afastar de seus afazeres, sendo nas

situacOes previstas em lei, principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas
solicitadas por terceiros nao autorizados;

12.4.11Cumprir todas as normas e determinacdes legais emanadas do fiscal do contrato, por meio

do preposto da empresa contratada;

12.4.12Tratar todos os empregados, terceirizados, estagiarios, diretores, visitantes, colegas de

trabalho e demais pessoas com gentileza, presteza e atengéo;

12.4.13Manter perfeita integracdo com as copeiras, para 0 bom andamento dos trabalhos;

12.4.14Zelar pelo uso adequado da linguagem, evitando girias, palavrGes ou expressées ndo
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apropriadas ao tipo de relacionamento formal que o trabalho impde;

12.4.15Evitar o uso de produtos olorosos (perfumes, cremes, desodorantes, etc.), cujo odor possa

contaminar os utensilios/equipamentos de trabalho;

12.4.16Executar demais atividades atinentes ao cargo e necessarias a0 bom desempenho do

trabalho
Ocasionalmente:

12.4.17- Servir café, cha, suco e demais bebidas em eventos, realizando a montagem de mesas

para lanches em geral, que ocorram, na sede da Investe Sdo Paulo ou em outros locais.

12,5 Rol de frequéncia das atividades minimas de Auxiliar de Servicos Gerais:

1251

1252

12.5.3

12.5.4

12.5.5

12.5.6
12.5.7

12.5.8

12.5.9

Os servicos de Auxiliar de Servicos Gerais serdo prestados pela CONTRATADA, sendo
um posto de trabalho, conforme determinagdo da CONTRATANTE, obedecendo a todas
as normas legais e de acordo com as seguintes especificacdes:

Um auxiliar de servicos gerais das 09h as 18h (40 horas semanais), de segunda a sexta-
feira, com uma hora de intervalo para refeicdo, obedecida a jornada de trabalho prevista
para esta categoria, horarios que serdo ajustados em funcao de ocorréncia de alteracdo do
horario de funcionamento da CONTRATANTE;

Atribuicdes:

Prestar suporte administrativo e técnico na area de compra de materiais, patrimoénio e
logistica:

Controlar material de expediente, informando a area de compras as necessidades de
reposicdo de materiais;

Efetuar o recebimento, a conferéncia e o adequado armazenamento dos materiais
adquiridos pela Geréncia de Infraestrutura e TI;

Providenciar devolucdo de material danificado ou em desacordo com o adquirido;

Distribuir material de expediente ao solicitante, efetuando os registros de controle
estabelecidos;

Controlar material de manutencdo predial, seguindo os mesmos procedimentos descritos
acima;

Realizar periodicamente o inventario de materiais e equipamentos, cadastrando-os
adequadamente.

12.5.10Remover, transportar e arrumar moveis, maquinas, equipamentos e materiais diversos;

12.5.11Guardar e arranjar objetos, bem como transportar pequenos objetos internamente;

12.5.12Reabastecer os bebedouros com garrafdes de agua potavel, verificando a necessidade de

sua higienizacéo;
17
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12.5.13Atender ao telefone, anotar e transmitir informacdes e recados;

12.5.14 Efetuar a verificacdo constante das salas de reunides, tomando as providéncias necessarias
para deixa-las em condicGes de uso, bem como efetuar o registro de ocorréncias e
irregularidades nos ambientes;

12.5.15Efetuar servigcos externos, tais como pequenas compras (copias de chaves, materiais de
escritorio, materiais de manutencdo), etc.;

12.5.16Cuidar da limpeza e conservacdo do almoxarifado e dos utensilios e equipamentos
utilizados na execucéo das tarefas;

12.5.17Verificar diariamente o funcionamento de componentes de iluminacdo, das condicOes de
limpeza e da infraestrutura fisica dos ambientes, realizando vistorias com frequéncia para
garantir o bom funcionamento de todos os itens que ficam sob sua responsabilidade;

12.5.18Executar outras atividades de apoio operacional ou correlatas com a funcéo, conforme
necessidade ou a critério de seu superior.

12.6  Rol de frequéncia das atividades minimas DOS SERVICOS DE LIMPEZA (FAXINEIRA):

12.6.1 A prestagéo dos servicos de limpeza, asseio e conservacgdo visa a obtencdo de adequadas
condigdes de salubridade e higiene, com disponibilizacdo de mé&o-de-obra, saneantes
domissanitarios, materiais e equipamentos a serem disponibilizados pela CONTRATADA,
com maior incidéncia nas areas internas das salas e, em menor incidéncia nos corredores,
hall da recepcdo e outras areas.

12.6.2 A INVESTSP ocupa uma area aproximada de 970m2 no andar térreo do Prédio onde esta
localizada a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Estado de S&o Paulo, situada
na Avenida Escola Politécnica, 82 — Rio Pequeno — SP.

12.6.3 Principais caracteristicas fisicas das areas internas — pisos frios:

12.6.4 Sao consideradas como areas internas — pisos frios aquelas constituidas ou revestidas com
piso vinilico em mantas da marca Paviflex e madeira, excluindo os sanitarios.

12.6.5 Rotina e frequéncia de limpeza

Frequéncia Qualificacao

Diaria

Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e
caixilhos das janelas, bem como dos moveis existentes, incluindo aparelhos
elétricos, extintores de incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar
apenas pano Umido, com a finalidade de:

- Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis
e eliminar o uso de produtos lustra-moveis; e

- Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos
potencialmente alergénicos.

- Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante;

- Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
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- Passar pano Umido e polir os pisos vinilicos do tipo Paviflex e de madeira,
onde houver.

- Aspirar as salas da Presidéncia e salas de Reunides;

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanal

- Limpar atrés dos moveis, armarios e arquivos;

- Limpar divisorias, portas, barras e batentes com produto adequado;

- Limpar as forragGes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com
produto adequado;

- Limpar/polir todos 0s metais, tais como: fechaduras etc. com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;
- Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais
e outras partes manuseaveis com produto alergénico, usando apenas pano
umido;

- Encerar e lustrar os pisos de madeira e vinilicos — Paviflex e similares;

- Retirar o p0 e residuos dos quadros em geral; e

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal

- Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

- Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados; e

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Trimestral

- Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e
- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

12.6.6 Areas internas — Sdo consideradas como areas internas — almoxarifado as areas utilizadas
para deposito, estoque ou guarda de materiais diversos.

12.6.7 Rotina e frequéncia de limpeza

Frequéncia

Qualificacao

Diaria

- Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado
pelo Contratante;

- Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes, incluindo
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, entre outros. Sempre que possivel,
utilizar apenas pano imido, com a finalidade de:

- Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos
moveis e eliminar o uso de produtos lustra-maveis.

- Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos
potencialmente alergénicos;

- Passar pano imido e polir os pisos vinilicos do tipo paviflex, madeira e
similares;

- Varrer pisos removendo o0s detritos, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante; e

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.

Semanal

- Limpar atrds dos moveis, armarios e arquivos;

- Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;

- Limpar as forragGes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com
produto adequado;

- Limpar e polir todos os metais, tais como: fechaduras etc. com produto
adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atoxicos;

- Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de bocais
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(e outras partes manuseéveis) com produtos alergénicos, usando apenas pano
umido; e

- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

- Passar pano Umido nos pisos, removendo pd, manchas etc.

Quinzenal

- Remover o pd de prateleiras, bancadas, armarios, bem como dos demais
moveis existentes;

- Sempre que possivel, utilizar apenas pano imido, com a finalidade de evitar
uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis e
eliminar o uso de produtos lustra-mdveis; e

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.

Mensal

- Limpar e remover manchas de forros, paredes e rodapés;

- Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios
adequados; e

- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

12.6.8 Os servicos de Faxineira serdo prestados pela CONTRATADA, sendo um posto de
trabalho, conforme determinacdo da CONTRATANTE, obedecendo a todas as normas
legais e de acordo com as seguintes especificacoes:

12.6.9 Uma faxineira das 07:00 as 17:00 (44 horas semanais), de segunda a sexta-feira, com uma
hora de intervalo para refeicdo, obedecida a jornada de trabalho prevista para esta
categoria, horarios gque serdo ajustados em funcdo de ocorréncia de alteracdo do horario de
funcionamento da CONTRATANTE;

Atribuicdes:
12.6.10Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

12.6.11Remover o p6é de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das
janelas, bem como dos moveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores de
incéndio, entre outros. Sempre que possivel, utilizar apenas pano imido, com a finalidade
de:

12.6.12Evitar o0 uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis e eliminar
0 uso de produtos lustra-mdveis; e

12.6.13Evitar fazer a limpeza de bocais e outras partes manuseaveis com produtos potencialmente
alergénicos.

12.6.14Limpar e remover o p6 dos pisos vinilicos do tipo paviflex;
12.6.15Aspirar 0 p6 nos pisos acarpetados;

12.6.16Remover manchas, sempre que possivel, imediatamente apds a sua formagéo, mas nunca
as esfregar, sob pena de aumentar a area afetada. No caso de as manchas serem de
substancias que contenham 06leo ou gordura, recomenda-se retirar 0 excesso com um pano
umedecido com alcool (sem esfregar) e, em seguida, usar um pano umedecido com agua e
sabdo. Em seguida, enxugar com pano seco ou papel absorvente; e
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12.6.17Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diéria.

13 CARACTERISTICAS DOS POSTOS DE TRABALHO

13.1As qualificacbes minimas exigidas que deverdo ser comprovadas no curso da execugédo

dos servigos ao fiscal do contrato, conforme disposto na tabela a seguir:

QUADRO DE QUALIFICACOES
# Posto Qualificacao
- Dominio oral e escrito de lingua estrangeira — inglés;
1 | Recepcionista - Grau de instrucdo: Ensino médio completo, curso basico de qualificagio
Bilingue de até 200 h/a (duzentas horas/aula) e no minimo ano de experiéncia
profissional;
- Boa dicgéo, e com apresentacdo compativel com a funcdo e polidez no
trato com o publico e colegas de trabalho;
- Nogdes bésicas de informética.
- Competéncias individuais esperadas:
. Trabalho em equipe;
. Boa comunicacao oral e escrita;
. Empatia e discrigéo;
. Motivacéo;
. Foco no cliente;
. Possuir treinamento adequado em copeiragem dominando todas as técnicas

2 (Copeira pertinentes ao servico;
- Possuir experiéncia minima de 01 (um) ano na referida atividade, comprovada
por meio de certificado de curso de copeiro(a) e/ou anotagdo na Carteira
Profissional de Trabalho;
- Ensino médio completo;
- Demonstrar competéncias pessoais tais como: disciplina, atengéo,
cordialidade, ética profissional, paciéncia, educacdo, capacidade de
organizacdo, equilibrio emocional, capacidade de lideranca, discricdo, gentileza
e controle em situacBes adversas;
Possuir treinamento adequado em garconaria dominando todas as técnicas

3 (Gargom ; i
pertinentes ao servigo;
- Possuir experiéncia minima de 01 (um) ano na referida atividade, comprovada
por meio de certificado de curso de garcom e/ou anotagdo na Carteira
Profissional de Trabalho;
- Ensino médio completo;
- Demonstrar competéncias pessoais tais como: disciplina, atencéo,
cordialidade, ética profissional, paciéncia, educacao, capacidade de
organizagdo, equilibrio emocional, capacidade de lideranca, discricdo, gentileza
e controle em situacBes adversas;

. - Ensino Médio completo;
4| Auxiliar de . Boa diccéo, polidez no trato com o ptblico e colegas de trabalho;
Servigos Gerais . Experiéncia minima de 1 (um) ano na fungéo;

- Demonstrar competéncias pessoais tais como: disciplina, atencgéo,
cordialidade, ética profissional, paciéncia, educacdo, capacidade de
organizacdo, equilibrio emocional, capacidade de lideranca, discricdo, gentileza
e controle em situacdes adversas;
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5| Faxineira - Ensino Médio Completo;

. Boa dicc&o, polidez no trato com o publico e colegas de trabalho;

. Experiéncia minima de 1 (um) ano na funcdo;

- Demonstrar competéncias pessoais tais como: disciplina, atengéo, cordialidade,
ética profissional, paciéncia, educacéo, capacidade de organizacédo, equilibrio
e(rjnocional, capacidade de lideranca, discrigdo, gentileza e controle em situacdes
adversas;

14 VIGENCIA E PRORROGACAO CONTRATUAL

14.1A vigéncia do contrato seré de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo
ser prorrogado, nos termos do artigo 37 da Resolugdo CD-ISP n° 02/2020, podendo ser
rescindido a qualquer tempo desde que ocorra alguma hipdtese prevista no artigo 43 da
Resolucao CD-1SP n° 02/2020.

14.1.1. A Prorrogacado, quando vantajosa para Contratante, serd precedida de justificativa
por escrito, devendo ser promovida mediante celebracdo de Termo Aditivo.

14.1.2. Nas eventuais prorrogacdes, a Geréncia de Licitacbes e Contratos realizard a
negociacdo contratual para a reducdo/eliminacdo dos custos fixos ou variaveis ndo
renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no 1° (primeiro) ano da
contratacdo, sob pena de ndo renovacao do contrato.

14.2A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual, que objetiva a obtencédo
de precos e condi¢cbes mais vantajosas para a Contratante, conforme estabelece o art. 37 da
Resolucdo CD-ISP n° 02/2020.

14.3 A Contratante ndo prorrogaré o contrato quando:

14.3.1. A Contratada tiver sido penalizada nas san¢des de declaracdo de inidoneidade,
suspensdo temporaria ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacéo;

14.3.2. A Contratada ndo mantiver as condi¢des iniciais de habilitacdo estabelecidas
previamente no instrumento convocatorio ou venham a ser determinadas por lei;

14.3.3. A Contratada ndo demonstrar expressamente interesse na prorrogacao;

14.3.4. Os pregos estiverem superiores aos praticados no mercado, admitindo-se a

negociagédo para sua reducéo.
14.4Em caréter excepcional, devidamente justificado e mediante autorizacdo da autoridade
competente, podera ser prorrogado por até doze meses.
14.50 contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 40
da Resolugéo CD-ISP n° 02/2020, sempre por meio de Termos Aditivos.

15 REPACTUACAO
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15.1Sera admitida repactuacdo, como espécie de reajuste contratual, desde que seja observado
o0 interregno minimo de 01 (um) ano das datas dos orgcamentos aos quais a proposta se referir.

15.1.1. A repactuacdo para fazer face a elevacdo dos custos da contratacdo, respeitada a
anualidade disposta no item 15.1, e que vier a ocorrer durante a vigéncia do contrato,
¢ direito do contratado e ndo podera alterar o equilibrio econdémico e financeiro
da contratacdo, sendo assegurado ao prestador receber pagamento, mantidas as
condicdes efetivas da proposta.

15.1.2. A repactuacdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convencao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho devera repassar integralmente o aumento de custos
da mé&o de obra decorrente desses instrumentos.

15.2 O interregno minimo de um ano para a primeira repactuacao sera contado a partir da
data do Acordo, Convencéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalente vigente a
época da apresentacdo da proposta, quando a variacdo dos custos for decorrente da
mao de obra e estiver vinculada as datas-bases destes instrumentos.

15.3 Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade seréd contada a partir da data

do fato gerador que deu ensejo a Ultima repactuacéo.

15.4  Nd&o serdo inclusos, por ocasido da repactuacédo, beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios, por forca de instrumento legal,
Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho e nédo se tratarem de:

15.4.1. Pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
contratada;
15.4.2. Matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei.

15.5 As repactuacdes serdo precedidas de solicitacdo da Contratada, acompanhada de
demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha analitica de
custos e formacéo de precos e demais documentos que fundamentem a repactuacdo, conforme for
a variagéo de custos objeto da repactuacéo.

15.6 A Contratada devera comprovar 0s novos custos que impactam na mudanca do preco do Posto
com documentos idéneos (Convencdo Coletiva de Trabalho, Decreto Municipal, orcamentos,
dentre outros), sob pena de indeferimento do requerimento, ou suspensao do prazo processual, até
0 saneamento das pendéncias.

15.7 A InvestSP podera realizar diligéncias para conferir a variacdo de custos alegada pela
Contratada.

15.8 A variagcdo de custos decorrente do mercado somente serd concedida mediante a
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comprovacéo pela Contratada do aumento dos custos, considerando-se:
15.9.1. Os precos praticados no mercado ou em outros contratos da Administragéo;
15.9.2. As particularidades do contrato em vigéncia;
15.9.3. A nova planilha com variacdo dos custos apresentada;
15.9.4. Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia,
tarifas pablicas ou outros equivalentes; e

15.9.5. A disponibilidade orcamentaria da contratante.

15.9  Asrepactuacdes, como espeécie de reajuste, serdo formalizadas por meio de apostilamento,
exceto quando coincidirem com a prorrogacgdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas
por aditamento.
15.10 As repactuacdes a que o contratado fizer jus e que ndo forem solicitadas, durante a
vigéncia do contrato, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacdo contratual ou
com o encerramento do contrato, exceto se decorrer de fato plenamente justificavel (por exemplo
a mora na atualizacdo da CCT daquele ano).
15.11 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias iniciadas da
seguinte forma:
15.12.1 A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagcdo, como regra
geral;
15.12.2  Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem
de periodicidade e para concessao das proximas repactuacdes futuras; ou
15.12.3 Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuacao envolver revisdo do custo de médo de obra em que o préprio fato gerador, na
forma de Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, contemplar data de
vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensacdo do
pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuac6es futuras.
15.12 Os efeitos financeiros da repactuacdo deverdo ocorrer exclusivamente para os itens
que a motivaram e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

16 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1 O Controle e a Fiscalizacdo serdo exercidos pela Geréncia de Infraestrutura e TI.

16.2 A fiscalizacdo dos contratos deve avaliar constantemente a execugdo do objeto e, se for o
caso, constatar eventual divergéncia entre o servigo fornecido e o previsto, qualitativa e
quantitativamente.

16.3Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o contratante devera
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monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servi¢os para evitar a sua degeneracéo,
devendo intervir para requerer a Contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

16.3.1. Nesta fase, o contratante deverd conferir, diariamente, os empregados
terceirizados que estdo prestando servigos e em quais funcdes, e se estdo cumprindo a
jornada de trabalho;
16.3.2. Devem ser evitadas ordens diretas da InvestSP dirigidas aos terceirizados. As
solicitacOes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma,
eventuais reclamacdes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser
dirigidas ao preposto;
16.3.3. A contratante devera atestar a frequéncia diaria dos terceirizados, bem como a
escala de férias.
16.4 A contratante devera apresentar ao preposto da Contratada, juntamente com o atesto de
frequéncia diaria, 0 Cumprimento Integral das Obrigagdes Contratuais ou, se for o caso, a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada, solicitara do preposto
assinatura no documento para que tome ciéncia da avaliacéo realizada.

16.4.1. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal de contrato, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;

16.4.2. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relagdo a qualidade exigida, e quando esta ultrapassar 0s niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores do anexo V111, podem ser aplicadas as sanc6es a
Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

16.4.3. O fiscal do contrato poderé realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde
que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos.

16.5 Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, a contratante devera
apurar o resultado do Cumprimento Integral das Obrigacbes Contratuais e, se for o caso, a
analise do desempenho da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no Anexo VIII.

16.6 Os procedimentos previstos nos itens 16.2 e 16.5 do TR séo independentes, podendo ser
complementares, quando necessario.

16.7 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais, nas contratacdes com
dedicacdo exclusiva dos trabalhadores da Contratada exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovacoes:

16.7.1. No primeiro més da prestacdo dos servigos, a Contratada devera apresentar
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a seguinte documentacdo ao contratante:

16.7.1.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, funcéo, horario do
posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
16.7.1.2. Comprovantes de entrega dos uniformes devidamente assinado pelo
beneficiario;
16.7.1.3. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos devidamente assinadas pela Contratada;
16.7.1.4. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestardo os servigos; e
16.7.1.5. Declaracdo de responsabilidade exclusiva da Contratada sobre a
quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
16.7.2. Mensalmente, entrega, por meio do e-mail compras@investsp.org.br,
constando os seguintes documentos referentes a prestagdo dos servigos do més vencido:
16.7.2.1.  Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributérios Federais
e a Divida Ativa da Unido (CND);
16.7.2.2.  Certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal
do domicilio ou sede do Contratado, bem como Divida Ativa;
16.7.2.3.  Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual;

16.7.2.4.  Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
16.7.2.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

16.7.2.6. Copia da folha de pagamento analitica do més da prestacdo dos
servigos, em que conste como tomador o Contratante;

16.7.2.7. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisdes contratuais;

16.7.2.8.  GFIP/SEFIP, inclusive com protocolo de envio de arquivos relativa aos
servigos prestados no &mbito da contratacdo;

16.7.2.9. Comprovantes de entrega dos beneficios suplementares (vale-
transporte, vale- alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei
ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos ao més da prestacao
dos servicos;

16.7.2.10. Planilhas demonstrativas devidamente assinadas e datadas
pelo preposto da contratada (com extensdo em pdf), constando o
pagamento dos principais direitos dos empregados e  substitutos
eventuais  (Salario, Vale Alimentacdo, Vale Transporte, Férias,
Rescisdes, e respectivas deducbes), com o nome de cada empregado,
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Posto, valores individuais e totais, para fins de conferéncia do fiscal
do contrato.
16.7.2.11. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e

reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato;
16.7.2.12. Copia dos comprovantes de depositos bancarios.

16.7.3. Apds o ultimo més de prestacao dos servicos, entrega de cdpia da documentacao
abaixo relacionada, quando da extin¢do ou rescisdo do contrato, no prazo definido no
contrato:
16.7.3.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
dispensados, devidamente homologados;
16.7.3.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisdes contratuais;
16.7.3.3.  Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado dispensado;
16.7.3.4. Exames médicos demissionais de todos os empregados que venham
a ser dispensados.
16.7.4. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada para
prestar servico ao Contratante, os documentos elencados no item 16.7.1 deverdo ser
apresentados.
16.7.5. Caso néo haja demissé@o dos empregados constantes do contrato administrativo
extinto ou rescindido, na forma do item 16.7.3, seja por alocacdo em outros contratos da
empresa, seja por continuidade de prestacdo do servico na INVESTSP, em periodo
subsequente ao extinto ou rescindido, por meio de novo contrato decorrente de outra
licitacdo, a Contratada devera responder por escrito ao contratante quais empregados estao
abarcados nesses casos, bem como as respectivas justificativas.

16.8 As comprovacOes que se referem as Contribuicdes Patronais e FGTS poderao ser realizadas
de forma separada do faturamento mensal, para fins de melhor controle e acompanhamento.

16.9 Caso a Contratada venha a promover o parcelamento das obrigacdes de que
tratam o item anterior, 0 Contratante devera ser informado, mediante oficio da contratada ou no
préximo faturamento, constando toda a documentacdo probatoéria da negociacdo da Contratada
com o(s) 6rgao(s) competente(s), para fins de registro e fiscalizacao.

16.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes
previdenciarias, a contratada deve se justificar e sanear a duvida de regularidade, aplicando-se
san¢Oes contratuais se for caso.

16.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, a
contratada deve se justificar e sanear a duvida de regularidade, aplicando-se sangdes contratuais
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se for caso.

16.12 O descumprimento das obrigacOes trabalhistas ou a ndo manutencao das condicdes de

habilitacdo pela Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais

sancoes.

16.13 Desde que ndo identificada fé “a contratante podera conceder um prazo para que a

Contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢6es de habilitacdo, sob pena de

rescisdo contratual”.

16.14 Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal do

contrato deverd verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as

obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo

relatério que serd encaminhado a Secdo de Financgas/Secretaria Administrativa.

16.15 Além das disposicGes acima citadas, o contratante deverd observar, ainda, as

seguintes diretrizes:

16.15.1. Fiscalizacao inicial (quando a prestacdo de servicos € iniciada):
16.15.1.1. Deve ser elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo.
Ela contera informacdes sobre todos os empregados terceirizados que prestarem
servigos na INVESTSP, com os seguintes dados: nome completo, numero de
inscricdo no CPF, funcdo exercida, salario, adicionais, gratificacdes, beneficios
recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacdo),
horéario de trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;
16.15.1.2. A fiscalizacdo das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS).
Todas as anotac6es contidas na CTPS dos empregados devem ser conferidas, a
fim de que se possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as
informacdes fornecidas pela empresa e pelo empregado. Devem ser observadas,
com especial atencdo, a data de inicio do contrato de trabalho, a funcédo
exercida, a remuneracdo (corretamente discriminada em salario-base, adicionais
e gratificacBes), além de demais eventuais alteracfes dos contratos de trabalho;
16.15.1.3. O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto
no contrato administrativo;
16.15.1.4. O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo
e na Convencdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
16.15.1.5. Devem ser consultadas as obrigagOes adicionais constantes na CCT
para as empresas terceirizadas.
16.15.2. Fiscalizagdo Mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

16.15.2.1. Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdenciaria no valor de
11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a
prestacdo do servigo (ISS, IR, etc.);
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16.15.2.2. Devem ser verificadas as certiddes de regularidade fiscal da
empresa;

16.15.2.3.  Analisar o documento de atesto de frequéncia diaria elaborado pelo
fiscal de contrato.

16.15.3  Fiscalizacdo Procedimental
16.15.3.1. Observar a data-base da categoria prevista na CCT. Os reajustes dos
empregados devem ser obrigatoriamente concedidos pela empresa no dia e
percentual previstos, devendo ser verificada pelo gestor do contrato a necessidade
de se proceder a repactuacdo do contrato, inclusive quanto a necessidade de
solicitacdo da Contratada;
16.15.3.2.  Certificar de que a empresa esteja concedendo férias e licengas aos
empregados, cumprindo observancia a legislagéo pertinente;
16.15.3.3.  Certificar de que a empresa respeita a estabilidade provisoria de seus
empregados (cipeiro, gestante, e estabilidade acidentéria);
16.15.3.4.  Certificar-se, periodicamente, de que a empresa estd quite_com a
Contribuicéo Patronal e FGTS dos empregados.

17. RECEBIMENTO DOS SERVICOS
17.1 O recebimento sera realizado por intermédio da elaboracéo de ateste.

17.2.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo do contrato e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada,
por escrito, as respectivas corregoes;

17.2.2. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo com base no ANEXO VIII — INDICADOR DE
DESEMPENHO DE PRESTAQAO DE SERVICOS — IDPS - INVESTSP.

18. PAGAMENTO

18.1Apds ateste de execugdo dos servicos, a contratante deve instruir o processo de pagamento
com a Nota Fiscal ou Fatura e os demais documentos comprobatérios da prestagdo dos servigos e
encaminhar para o setor competente para pagamento.
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18.2A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio das certiddes mencionadas no item 16.7.2.

18.3Constatando-se a situacéo de irregularidade do prestador de servigo contratado:
18.3.1. Deve-se providenciar a sua adverténcia, por escrito, no sentido de que, no prazo de
05 (cinco) dias uteis, o fornecedor regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa;
18.3.2. O prazo do item 18.3.1 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
da Contratante;
18.3.3. Néo havendo regularizacéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a InvestSP
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do fornecedor, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado
pela Contratante, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir
o0 recebimento de seus créditos;
18.3.4. Persistindo a irregularidade, a InvestSP devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo dos contratos em execucdo, nos autos dos processos administrativos
correspondentes, assegurada a Contratada a ampla defesa;

18.4 Havendo a efetiva prestacdo de servi¢os ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisao contratual;

18.5 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
18.5.1. O prazo de validade;
18.5.2. A data da emisséo;
18.5.3. Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
18.5.4. O periodo de prestacao dos servicos;
18.5.5. O valor a pagar;
18.5.6. O destaque do valor da retencdo de 11% (onze por cento), dos tributos retidos na
fonte pagadora de demais despesas dedutiveis da base de calculo da retencéo.
18.6 O pagamento da obrigacdo devera ocorrer no prazo previsto no contrato, limitado a trinta dias
contados do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.
18.6.1. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura quando o setor
competente atestar a execugé@o do objeto do contrato;

18.6.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, o Contratante deverd comunicar a
empresa que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado, evitando, assim,
efeitos tributérios sobre valor glosado pela Contratante;

18.7 Para a instrucdo do processo de pagamento, este devera ser composto
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por documentos anexados e devidamente identificado, de forma clara e
objetiva, na seguinte ordem:

. Requerimento de pagamento;

. Recibo de pagamento;

. Nota fiscal;

. Guia da Previdéncia Social;

. Autorizacao de Pagamento;

. Listagem de empregados;

. Planilha de beneficios mensais — salérios;

. Planilha de beneficios mensais — Vale alimentacao e transporte;
. Controle de auséncias;

10. Relatério e comprovante do vale alimentacéo;

O© 0O NO O B WN -

11. Relatorio e comprovante do vale transporte;
12. Folha de pagamento, comprovante e relatorio de conferéncia do arquivo
enviado;
13. Contracheques;
14. Relatorio de frequéncias;
15. Oficios de substituicao;
16. Frequéncias dos substitutos;
17. Avisos e recibos de férias;
18. Comprovante de pagamento de férias
19. Folha, contracheques, comprovante e relatério de conferéncia do arquivo
enviado referente ao 13° salario;
20. Planilha com demonstrativo de salério, vale alimentacdo e vale transporte dos
substitutos;
21. Relatérios e comprovante do vale transporte dos substitutos;
22. Relatérios e comprovante do vale alimentacdo dos substitutos;
23. Comprovantes e relatdrio de conferéncia do arquivo enviado referente ao salario
dos substitutos;
24. Certiddes;
25. Relatorios GFIP/SEFIP ou documento equivalente (protocolo, RE, RET, rubrica,
analitico da GPS e analitico da GRF);
26. Guias e comprovantes do INSS E FGTS.
18.7 Os pagamentos a serem efetuados em favor da Contratada estardo sujeitos a retencéo, na
fonte, dos seguintes tributos, quando couber:
18.7.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribuigdo Social sobre o Lucro
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Liquido (CSLL), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins),
e Contribuigéo para os Programas de Integracdo Social e de Formacao do Patriménio
do Servidor Publico (PIS/Pasep), na forma da Instrugdo Normativa RFB n° 1.234, de
11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n° 9.430,de 27 de
dezembro de 1996;

18.7.2. Contribuicdo previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da
Instrucdo Normativa RFB n°® 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a
Lei n°8.212, de 24 de julho de 1991;

18.7.3. Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da Lei
Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislacdo do
respectivo municipio que trate sobre o tema, onde se desenvolva a prestagdo do
Servico.

18.8 No ato do pagamento, deverd, ainda, ser feito o destaque da parcela relativa aos encargos
trabalhistas de que trata o item 19.2 para a Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para
movimentacao.

18.9 A solicitacdo de pagamento devera ser realizada para o e-mail compras@investsp.org.br.
18.10 Eventuais pendéncias constatadas, por ocasido da
verificacdo do direito da Contratada, poder&o ser comunicadas por meio de e-mail institucional de
ambas as partes.

19 CONTA-DEPOSITO VINCULADA

19.1 As provises realizadas pela Contratante para o pagamento dos encargos trabalhistas de que
trata o item 19.2 serdo destacadas do valor mensal do contrato e depositadas pela Investe Sdo Paulo
(INVESTSP) em Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para movimentagdo, aberta em nome
do prestador de servico.
19.2 O montante dos depdsitos da Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para movimentacao
sera igual ao somatdrio dos valores das seguintes provisoes:

19.2.1. 13° (décimo terceiro) salario;

19.2.2. Férias e 1/3 (um terco) constitucional de férias;

19.2.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e

19.2.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
19.3 A movimentacdo da Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para movimentacéo
dependerd de autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante e sera feita exclusivamente para o
pagamento das obrigagdes previstas no item 19.2.
19.4 A INVESTSP devera firmar Termo de Cooperacdo Tecnica, conforme modelo do Anexo V
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deste documento, com Instituicdo Financeira, o qual determina os critérios para a abertura da
Conta-Dep6sito Vinculada — blogueada para movimentagdo e as condi¢cbes de sua
movimentacao.

19.5 Aassinatura do contrato de prestacao de servicos entre a INVESTSP e a empresa vencedora
do certame sera precedida dos seguintes atos:

19.5.1. Solicitacdo da INVESTSP, mediante oficio, de abertura da Conta-Deposito Vinculada

— bloqueada para movimentacgdo, conforme disposto nos itens 19.1, 19.2 e 19.3;
19.5.2. Assinatura, pela empresa a ser contratada, no ato da abertura da Conta - Deposito
Vinculada — bloqueada para movimentacdo, de termo de autorizacdo que permita a
INVESTSP ter acesso aos saldos e aos extratos, e que vincule a movimentacao dos valores
depositados a autorizagdo, conforme o Anexo V.
19.6 O saldo da Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para movimentacdo serd remunerado
pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme definido no respectivo Termo de
Cooperacdo Técnica.
19.7 Eventual alteracdo da forma de correcdo da poupanca implicard a revisdo do Termo de
Cooperacdo Técnica.
19.80s valores retidos referentes as provisGes de encargos trabalhistas mencionados no item
19.2, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa.
19.9Em caso de cobranca de tarifa bancéria para operacionalizacdo da Conta-DepositoVinculada
— blogueada para movimentagdo, 0s recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos
valores depositados.
19.10 Operacionalizagédo do uso da conta vinculada
19.10.1. A empresa contratada podera solicitar a autorizacdo da INVESTSP, direcionada ao
fiscal do contrato, para utilizar os valores da Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para
movimentacao para o pagamento dos encargos trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situacdes correlatas a contratagdo e ocorridas durante a vigéncia do contrato.
19.10.2. Para a liberagdo dos recursos em Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para
movimentacdo, a empresa devera apresentar junto a solicitacdo, os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigaces trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento de forma fundamentada e individualizada, mediante requerimento. A empresa
devera discriminar, por meio de tabelas demonstrativas, cada parcela paga em nome dos
respectivos empregados, bem como anexar 0s respectivos comprovantes bancarios dos
pagamentos;
19.10.3. Apds a confirmacdo da ocorréncia da situacdo que ensejou 0 pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizag&o trabalhista e a conferéncia dos calculos, a
INVESTSP, na figura do fiscal do contrato, expedira a autorizacdo para a movimentacao
dos recursos creditados na Conta e a encaminhara a Instituigdo Financeira no prazo maximo

33



\

INVESTSP

AGENCIA PAULISTA DE PROMOGCAO DE
INVESTIMENTOS E COMPETITIVIDADE

de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatorios.
19.10.4. A autorizagdo de que trata o subitem 19.10.3 devera especificar que a
movimentacao serd exclusiva para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.
19.11 A Contratada devera apresentar ao fiscal do contrato, no prazo maximo de 3 (trés) dias
ateis, contados da movimentacdo, 0 comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a
quitacdo das obrigaces trabalhistas.

19.12 Os valores a serem provisionados para atendimento do item 19.2 deste Anexo tomaréo por
base o saldrio contratual de cada empregado percebido para o respectivo tipo de servico,
independente do percentual obtido em planilha de custos e formacéo de precos, conforme tabela a seguir:

PERCENTUAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERACAO
Percentual RAT do
ITEM Servigo
1% | 2% | 3%
13° Salario 8,33%
Férias e 1/3 Constitucional 12,10%
Multa sobre FGTSe contribuicdo social sobre o aviso prévio indenizado 4.00%
esobre 0 aviso prévio trabalhado WU70
Subtotal 24.43%
Incidéncia do Submédulo 2.2 sobre férias, 1/3 (um terco) 7,39% 7,.60% | 7,82%
constitucional de férias e 13° (décimo terceiro) salario*
Percentual Total | 31,82% |32,03% | 32,25%

* Considerando as aliquotas de contribuicdo de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou 3% (trés
por cento) referentes ao grau de risco de acidente do trabalho, previstas no inciso Il do art. 22 da
Lei n®8.212, de 24 de julho de 1991.

19.130 saldo remanescente dos recursos depositados na Conta-Deposito Vinculada — bloqueada
para movimentacdo serd liberado a empresa no momento do encerramento do contrato, ap6s a
comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico
contratado.

20 DIREITOS E OBRIGACOES DA CONTRATANTE

20.1 Além das obrigacOes resultantes da aplicacdo da Resolu¢do CD-ISP N° 02/2020 e demais
normas pertinentes, sdo obrigacdes do Contratante:
20.1.1. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar
seus servicos dentro das normas neste Contrato;
20.1.2. Exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidor especialmente designado e
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documentar as ocorréncias havidas;

20.1.3. Colocar a disposi¢cdo dos empregados da Contratada local para a guarda de
uniforme e outros pertences necessarios ao bom desempenho dos servicos;

20.1.4. Efetuar os pagamentos nas condigdes e precos pactuados, mediante
apresentacdo da Nota Fiscal, depois de constatado o cumprimento das obrigacdes da
Contratada;

20.1.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigos pela contratante, que anotara
em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo, sob 0s
aspectos quantitativos e qualitativos;

20.1.6. Atestar as notas fiscais correspondentes;

20.1.7. Notificar, por escrito, a Contratada qualquer ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso da execugdo dos servicos, fixando prazo de sua corregéo,
aplicando, se for o caso, as penalidades previstas no Contrato;

20.1.8. Aplicar as penalidades e multas & Contratada, mediante o devido processo
legal, garantida a ampla defesa e o contraditério;

20.1.9. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do
contrato,em especial, aplicacdo de sancdes, alteragdes e repactuacdes do Contrato;

20.1.10. Verificar a regularidade da situacdo fiscal e dos recolhimentos
trabalhistas dos empregados da Contratada, antes de efetuar os pagamentos devidos;
20.1.11. Suspender o pagamento da nota fiscal sempre que houver obrigacdo

contratual pendente, por parte da empresa contratada, até que essa efetue a devida
regularizacdo;

20.1.12. Atender as demais obrigacdes constantes do Edital, Termo de
Referéncia, Proposta Comercial e Contrato.

21 OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.1 A prestacdo dos servigos a serem contratados, deverd ser iniciada, em no méximo 15
(quinze) dias, contados a partir da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado por igual
periodo, desde que ndo cause prejuizos a contratante e que a contratada informe, em tempo habil,
0 motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir o posto, devidamente comprovado, sob
pena de aplicacdo das sancOes previstas neste termo de referéncia.

21.2 Fornecer uniformes padronizados e seus complementos a mao-de-obra envolvida, a partir
do inicio da execucdo dos servicos, de modo que todos executem suas atividades devidamente
trajados:
21.2.1 Os custos dos uniformes ndo poderao ser repassados a seus funcionarios e deverédo
ser fornecidos na quantidade e prazo estabelecidos no item 7 do Anexo Il — Informaces
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para Dimensionamento da Proposta, ou em prazo menor, quando a fiscalizagdo do

contrato, justificadamente, assim o exigir.
21.3 Fornecer aos empregados caneca ou copo, preferencialmente feito de material reciclado,
para que os colaboradores possam tomar agua durante a execucdo dos servigos sem utilizacdo de
copos descartaveis;
21.4 Fornecer Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) ao trabalhador, conforme normas e
regulamentos especificos da medicina e seguranca do trabalho;
21.5 Manter seu pessoal identificado com crach4, a cargo da Contratada, que devera conter foto,
nome e sobrenome, empresa prestadora, bem como instrui-los a se apresentar ao trabalho
obedecendo as regras de higiene e asseio;
21.6 Manter seus empregados sob as normas disciplinares do Contratante, substituindo, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds notificacdo, qualquer que seja considerado o
inconveniente pela representante da Contratante;
21.7 Recrutar, selecionar e encaminhar ao Contratante os empregados necessarios a realizacdo
dos servigos, tendo as fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho,
apresentando-os com pontualidade e assiduidade, de acordo com os horarios fixados pela
Contratante;
21.8 Realizar os treinamentos que se fizerem necessarios para 0 bom desempenho das atribuicoes
de seus empregados;
21.9 Orientar seus empregados para que nao se ausentem dos prédios ou das instalacdes da
Contratada, portando volumes ou objetos, sem a devida autorizacdo do Contratante e liberacdo do
Posto militar;
21.10Promover a anotacdo na CTPS de seus empregados quanto a data de admissdo, funcéo
exercida, remuneracao e eventuais alteracdes e atualizagcbes nos contratos de trabalho, devendo
encaminhar a fiscalizacdo contratual copia de todas as alteragcdes, bem como do termo de rescisao,
exames demissionais e o que mais for necessario para comprovacdo de quitacdo de obrigacoes
trabalhistas;
21.11 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como
as ocorréncias havidas, permitindo ao Contratante o acesso ao controle de frequéncia;
21.12 Responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até as dependéncias da INVESTSP, por
meio préprio ou mediante vale transporte, inclusive em casos de paralisacdo dos transportes
coletivos;
21.13Providenciar aos empregados, no prazo de 60 (sessenta) dias a contar do inicio da prestacao
dos servicos, cartdo cidaddo ou outro cartdo equivalente, que possibilite a consulta e recebimentos
de beneficios sociais, expedido por 6rgédo/entidade federal responsavel;
21.14Providenciar, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar do inicio da prestagdo dos servicos,
junto ao INSS, senha para os empregados com o objetivo de acessar o Extrato de Informagdes
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Previdenciarias pela internet;

21.15Pagar os salarios de seus empregados, bem como recolher, até o 5° dia util do més
subsequente ao vencido (art. 459 da CLT), o pagamento dos salarios dos seus empregados
utilizados diretamente na prestacdo dos servicos contratados, via deposito bancario na conta do
trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento pelos fiscais do Contratante;
21.16 Fornecer aos seus funcionarios, até o altimo dia util do més que antecede ao més de sua
competéncia, os vales transportes e alimentacdo/refeicdo, e qualquer outro beneficio que se
torne necessario ao bom e completo desempenho de suas atividades;

21.17 Os salé&rios dos funcionarios, bem como os demais beneficios, ndo poderao ser inferiores aos
estabelecidos na Convencdo Coletiva de Trabalho, Dissidio ou Acordo do sindicato ao qual a
Contratada ou os profissionais estejam vinculados;

21.18 Manter vinculo empregaticio formal e expresso com os seus empregados, sendo responsavel
pelo pagamento de salérios, vale transporte, vale refeicdo/alimentacdo e todas as demais
vantagens, recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas, fiscais e parafiscais;
21.19Responsabilizar-se pelo pagamento de todas as despesas (tarifas bancarias, entre outras)
para abertura, movimentacdo e manutencdo da conta-depoésito vinculada, além de seguros (riscos
contra acidentes de trabalho) e indenizages, taxas e tributos pertinentes, conforme a natureza
juridica da Contratada, incidentes sobre o objeto do Contrato;

21.20 Substituir, sempre que necessario ou quando exigido pela Contratante, qualquer funcionario
cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes,
insatisfatorios a disciplina do 6rgdo ou ao interesse do servico publico, ou ainda, incompativel com
o0 exercicio da funcdo que Ihe foi atribuida;

21.21Dispor de quadro de pessoal suficiente para garantir a execucdo dos servigos, sem
interrupcdo que seja por motivo de férias, descanso semanal, licencas, faltas ao servico,
demissao e outros casos andlogos, obedecidas as disposicbes da legislacdo trabalhista vigente;
21.22 Registrar e controlar diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como
as ocorréncias havidas, repondo o funcionario em caso exposto no item anterior, sob pena de
desconto no faturamento mensal, o valor correspondente ao numero de dias ndo atendidos pelos
servicgos contratados;

21.23Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacfes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados, durante a execucdo do Contrato, ainda que acontecido em dependéncia do
Contratante;

21.24 Comprovar o cumprimento de todas as suas obrigacgdes trabalhistase sociais mensalmente e
devidamente organizadas e detalhadas através de planilhas ou equivalentes, de forma objetiva e
clara, assim como envié-las ao fiscal de contrato, quando solicitado, evitando sempre informacgoes
alheias ao referido objeto;
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21.25Responder civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados ao
Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente, nos locais de trabalho;
21.26 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
0s danos causados, comprovadamente, por seus funcionarios;

21.27Nomear um preposto, na data de inicio da vigéncia do Contrato, aceito pelo Contratante,
para orientar a execucao dos servicos, solicitando as providéncias que se fizerem necessarias ao
bom cumprimento de suas obrigacdes, recebendo as reclamac6es daquele e, por consequéncia,
tomando todas as medidas cabiveis para a solugdo das falhas detectadas;

21.28 Orientar o preposto quanto a suas responsabilidades:

21.29

21.28.1 Garantir o cumprimento das atividades, de acordo com as diretrizes estabelecidas
para sua realizagéo;

21.28.2 Cumprir e fazer cumprir as diretrizes do Contratante, dentro dos limites do
Contrato;

21.28.3 Reportar-se ao Contratante, quando necessario, adotando as providéncias
pertinentes para a correcao das falhas detectadas;

21.28.4 Receber as observacdes da Contratante, relativamente ao desempenho das
atividades, e identificar as necessidades de treinamento e adequacao da mao de obra;
21.28.5 Implantar, de forma adequada, a planificacdo, a execucdo e a supervisao dos
servigos, de forma a obter uma operacéo correta e eficaz, realizando os servicgos de forma
meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias objeto
dos servicos;

21.28.6 Fazer com que 0s usudrios dos servicos recebam tratamento adequado,
respeitoso e atencioso;

21.28.7 Acompanhar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu
pessoal, registrando as ocorréncias havidas;

21.28.8 Inspecionar a execucdo dos servicos;

21.28.9 Fornecer numero telefonico fixo ou movel, fax e e-mail institucional,
objetivando a comunicacdo rapida no que tange aos servigos contratados;

21.28.10 Orientar o profissional ocupante do posto de trabalho quanto a responsabilidade
pelo zelo e pela conservacéo do uniforme;

21.28.11Demais responsabilidades para melhor atendimento dos servigos contratados.
Orientar e instruir 0s seus empregados, quanto a:

21.29.1 Nao manusear aparelho celular pessoal, durante a execugéo do servico;
21.29.2 Relatar ao Contratante toda e qualquer irregularidade observada na prestagéo
de servicos;

21.29.3 Dar ciéncia ao Contratante de todas as ocorréncias no servico;

21.29.4 Zelar pela preservagéo do patrimonio do Contratante;
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21.29.5 Cumprir as normas e procedimentos vigentes, no ambito do Contratante;
21.29.6 Portar cracha de identificacdo, de acordo com as normas estabelecidas pelo
contratante;
21.29.7 Conduzir-se com urbanidade e educacdo, tratando a todos com respeito,
procurando atender ao publico e aos empregados do contratante com atencgéo e presteza;
21.29.8 Usar o telefone somente a servico, ndo realizando interurbanos e nem aceitando
ligacOes a cobrar;
21.29.9 Assumir o Posto no horério regulamentar ja uniformizado e identificado para o
desempenho de suas atribuigdes;
21.29.10Nao abordar autoridade ou empregados de outras areas, para tratar de assuntos
particulares;
21.29.11Demais orientacdes para 0 melhor desempenho da atividade contratada.
21.30 Apresentar ao Contratante, relatério técnico mensal, constando relaces nominais de
licencas, faltas e substituicbes se houver, escala nominal de férias dos empregados e seus
respectivos substitutos. de forma clara, objetiva e individualizada;
21.31  Assumir todas as responsabilidades e tomar medidas necessarias ao atendimento aos seus
empregados, acidentados ou de mal subito, por meio de seu preposto;
21.32  Utilizar equipamentos de protecdo individual adequados a natureza dos servicos;
21.33  Utilizar os equipamentos e as instalacdes empregados pelo Contratante, exclusivamente,
no cumprimento do objeto pactuado, correndo as suas expensas a conservacdo, guarda e
manutencao;
21.34  Repor, com qualificacdo idéntica ou semelhante, o bem patrimonial desaparecido ou com
defeito insanavel, decorrente do uso inadequado ou por falta de manutencéo, que esteja sob sua
guarda e responsabilidade;
21.35 Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora, acondicionando e
preparando-o para fins de destinacao.
21.36 Manter, durante a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;
21.37 Sujeitar-se a fiscalizacdo do contrato, para acompanhamento de todas as etapas de
execucdo, prestando todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados e atendendo as
reclamacdes formuladas;
21.38 Comunicar, verbal e imediatamente, a fiscalizacdo todas as ocorréncias anormais
verificadas na execugdo dos servigos e, no menor intervalo de tempo possivel, reduzir a termo a
comunicacgdo verbal, acrescentando todos os dados e circunstancias julgados necessarios aos
esclarecimentos dos fatos;
21.39 Comunicar a Geréncia de LicitacGes e Contratos, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, quaisquer alteracGes havidas no contrato social, durante o prazo de vigéncia do Contrato,
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bem como apresentar os documentos comprobatorios da nova situagao.

SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1 A Contratada que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
Contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar documentacdo falsa,
ensejar o retardamento da execugédo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar boa
execucdo do Contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito ao contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo das multas previstas em
edital e no contrato e das demais cominac@es legais;

22.2 Pela inexecucdo total ou parcial do Contrato, poderdo, garantida a defesa prévia ao
Contratado, ser aplicadas as seguintes san¢oes:

22.2.1. Adverténcia, por escrito nos casos de faltas leves, assim entendidas como
aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

22.2.2. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, caso a empresa
vincule a efetivagio do pagamento mensal dos salérios, vales transporte e
refeigdo/alimentacéo dos profissionais ao recebimento mensal do valor contratado com a
INVESTSP;

22.2.3. Multa compensatoria no percentual de 10% (dez por cento) do valor total do
contrato, pela recusa em assina-lo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, observadas a
prorrogacdo do prazo, apds regularmente convocado por escrito, sem prejuizo da
aplicacdo de outras sancGes previstas na clausula décimo item 22.1 deste Termo de
Referéncia;

22.24. Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da
contratacdo devidamente atualizado, por dia de atraso, observado o0 maximo
de 2% (dois por cento), na hipétese de recusa injustificada da
CONTRATADA em apresentar a garantia, no prazo de 10 (dez) dias uteis
contados da data da assinatura do Contrato, e/ou recompor o valor da garantia
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas ap6s regularmente notificada;

22.25. Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da
contratagdo devidamente atualizado, por dia de atraso, observado 0 méaximo
de 5% (cinco por cento), na hip6tese de recusa injustificada da
CONTRATADA em apresentar a comprovacdo da abertura da conta
vinculada junto & instituicdo financeira indicada no prazo maximo de 20 (vinte) dias
corridos contados do recebimento do comunicado da CONTRATANTE;
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22.2.6. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacdo, nos
casos de rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA,;

22.2.7. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a INVESTSP, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, nos termos do inciso Ill, do
Artigo 43, da Resolucdo CD-ISP N° 02/2020;

22.3 O valor das multas aplicada devera ser recolhido, no prazo de 15 (quinze) dias corridos,a
contar da data da notificacéo oficial, por escrito. Se o valor da multa ndo for pago, ou devidamente
depositada, serd automaticamente descontado do pagamento a que a Contratada fizer jus. Em caso
de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da Contratada, o valor devido poderé ser descontado da
garantia contratual ou realizar a cobranca administrativamente e/ ou judicialmente;

22.3  Se a multa ndo for paga, dentro do prazo estipulado, a Contratante ird notificar novamente
a empresa e reenviar a guia de recolhimento com os valores devidamente atualizados pelo sistema
financeiro de débitos;

22.4  Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela Contratada a
Contratante, aquela serd encaminhada para cobranca judicial.

22,5  Aaplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa;

22.6  As sanc¢des aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladasou
cumulativamente, sem prejuizos de outras medidas cabiveis;

22.7 A critério desta Contratante podera ser suspensa as penalidades, no todo ou em parte,
guando o atraso for devidamente justificado pela Contratada e aceito pelo gestor do Contrato.

23  SUBCONTRATACAO

23.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

Sédo Paulo, 15 de julho de 2024.

FABIO SAAD
Gerente de Infraestrutura e Tl
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ANEXO Il - INFORMACOES PARA DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

1. Dados da Contratagdo

1.1 Dados Gerais da contratacao inerente a todos 0s servigos:

Categoria dos Servigos

Ano da Contratacéo

Salario-Minimo 2024

SIND DOS EMPREG EM EMPR 2024 1.590,00
DE PREST DE SERV A TERCE
Instrumento Coletivo Data Base Reajuste da Categoria
Convencéo Coletiva SP002862/2024 01/01/2024 5,00%

1.2 Dados da Contratacdo dos Servicos de Limpeza e Conservagédo

Local de Execucao do Servico

Tipo de Area

Tamanho Area (m?)

Sao Paulo - SP

Area Interna

970

Indices minimos de Produtividade* - Servico de Limpeza e Conservacio

Tipo de Area

Frequéncia

Produtividade (m?)

Area Interna

Diaria

600

* [ndices minimos aceitos, com referéncia ao item 03 do Anexo VI-B, IN 05/2017/MP.
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2.1 Relagéo de Servigos a serem prestados:
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|

,\% Posto gé’% Qtd. I\hjergi%ia Jornada | Frequéncia Salario2024
1 | Recepcionista Bilingue 4221-05 02 Posto 44h Seg. a Sex. R$ 2.834,03
2 | Garcom 5134-05 02 Posto 44h Seg. a Sex. R$ 1.720,13
3 | Copeira 513425 02 Posto 44h Seg. a Sex. R$ 1.590,00
4 | Auxiliar de Servicos Gerais 5143-20 01 Posto 44h Seg. a Sex. R$ 1.590,00
5 | Faxineira 5121-15 01 Posto 44h Seg. a Sex. R$ 1.590,00

3. Percentuais sobre os Servigos a serem contratados (Modulos 1, 2, 5 e 6)

3.1 Valores e Percentuais sobre 0s Servicos a serem prestados:

# Posto RAT | Uniformes EPI's Lucro
Estimado
1 Recepcionista Bilingue 2,00% 9,00%
2 Garcom 2,00% 9,00%
3 Copeira 3,00% 9,00%
4 Auxiliar de Servicos Gerais 2,00% 9,00%
5 Faxineira 3,00% 9,00%
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4.1 MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS

MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS

Submodulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

Item Percentual Memoria de Célculo Fundamentacéo
13° Salario 8,33% 100% = 12 Gratificagdo Natalina, instituida pela I__ei n° 4.099/1962. A proviséo mgr_lsal
representa 1/12 da folha para que ao final do periodo complete um salario.
Fe;r!as +1/3de 11,90% [(1+1+3)x5 < 56] x 100% Provisdo mensal con5|derandp que na duracédo do contrato de 60 meses 0
Férias empregado tem 5 meses de férias e labora em 56 meses.
Adicional de 30,00% Percentual Fixado Conforme CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2024/2024.
Periculosidade
Submddulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e outras contribuigdes
Item Percentual Memoria de Calculo e Fundamentagao
INSS 20,00% | Lei 8.212/1991 (Art. 22, inciso I); Jurisprudéncia- TCU (Acordao 1753/2008 - Plenario).

Decreto-Lei 87.043/1982 (Art. 3°, inciso I); Lei 9.424///1996 (Art. 15); Decreto 3.142/99 (Art. 2°); Constituicdo Federal

3037/2009 — Plenario)

Salério Educagéo 2,50% de 1988. (Art. 212 § 5°); Jurisprudéncia - TCU (Acordao 1.753 - Plenario).
SAT - Seguro = RAT x FAP
Acidente do variavel | RAT: Variavel conforme o servio disponibilizado, nos termos do Anexo V do Dec. 3.048/99, alterado pelo Dec.
Trabalho 6.957/09, que estabelece a relacéo de atividades preponderantes e correspondentes graus de risco.
FAP: Indice da contratada de 0,5, 1,0 ou 2,0, comprovado mediante apresentacdo da GFIP ou equivalente.
FAP 2 00% FAP: indice da contratada de 0,5, 1,0 ou 2,0, comprovado mediante apresentagio da GFIP ou equivalente.
SESI ou SESC 1500 Decreto-Lei no 2.318/86; Jurisprudéncia - TCU (Acérdao 1753/2008 Plenario); Jurisprudéncia- TCU (Acérdao
U0 13037/2009 — Plenario).
SENAI ou SENAC L 00% Lei n® 8.029/1990. (Art. 8°); Jurisprudéncia - TCU (Acordao 1753/2008 — Plenario); Jurisprudéncia - TCU (Acordao
, 0
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SEBRAE 0,60% Lei 8.029/1990. (Art. 8°); Jurisprudéncia - TCU (Acérdao 1753/2008 — Plenario); Jurisprudéncia - TCU (Acordao
3037/2009 — Plenario).
INCRA 0.20% Decreto-Lei 1.146/1970. (Art. 1°, inciso 1); Jurisprudéncia - TCU (Acérdio 1753/2008 — Plenario).
, 0
FGTS 8.00% Lei n®8.036/1990. (Art. 15); Constituicdo Federal de 1988 (Art. 7°, inciso I11); IN 84/2010 MTE; Jurisprudéncia - TCU
’ (Acordao 1753/2008 - Plenério).
Submddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios
Item Valor (R$) Memoria de Calculo Fundamentagéo
L Lei Federal n° 7.418/1985

Vale i 5,00 (2 x 22 x 5,00) - [6% x (Salario Base)]

TransporteS&o

Paulo - SP _

Jale Alimentagdo | 4790 | 22(diasde ”ab-uf;?tg?f;)) X 21,80 (valor | o4\ 1cula Vigésima Primeira da CCT SP002862/2024.

Sesta Basica- 530 | 148,04 ] Clausula Vigésima Segunda da CCT SP002862/2024.

Auxilio Creche Os estabelecimentos em que ndo possuam creches proprias poderdo optar

S30 Paulo-SP 3,19 - por celebrar o convénio previsto no § 2° do art. 389 da CLT, ou reembolsar
diretamente a empregada ou empregado que detenha a guarda judicial do
menor, as despesas comprovadamente havidas com a guarda, vigilancia e
a assisténcia do filho legitimo ou legalmente adotado, em creches
credenciadas, a sua escolha, até o limite do valor correspondente a 20%
(vinte por cento) do salério normativo, por més, para cada filho com idade
entre 0 (zero) e 60 (sessenta meses) (Emenda Constitucional n® 53/2006).

Auxilio Odonto So Paragrafo Primeiro - Para a manutencdo deste beneficio, as empresas

Paulo-SP 15,75 - pagardo ao Sindicato o valor mensal de R$ 27,00 (vinte e sete eais) por
trabalhador, mediante guia a ser emitida diretamente pela Empresa no site
do Sindeepres — www.sindeepres.org.br
Paragrafo Segundo - Fica facultado as empresas o desconto mensal no
valor de R$ 11,25 (onze reais e vinte e cinco centavos) por empregado,
desde que haja autorizacdo prévia e por escrito do empregado a ser
entregue pelo empregado diretamente ao empregador

Seguro de Vida 30 anoli - 5 ini

320 Paulo - SP 240 ) As empresas contratardo apolice de seguro visando as coberturas minimas

estabelecidas acima, podendo descontar por empregado até 80% do prémio
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pago, limitado ao valor mensal de R$ 2,40 (dois reais e quarenta centavos)
por trabalhador.

4.2 MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO

MODULO 3: PROVISAO PARA

RESCISAO

ltem

Percentual

Memoéria de Célculo

Fundamentacéao

Aviso Prévio Indenizado

0,46%

0,0555 x (1 + 12) x 100%

Custa 30 (trinta) dias de trabalho. Segundo estudo do STF (fls.
187/199 — volume 1V), 5,55% de empregados demitidos ndo
trabalham durante o aviso prévio, citado no Acérddo TCU n°
1904/2007 Plenério. Fundamentacdo: art. 7°, inciso XXI, da
Constituicdo Federal e art. 487 da CLT e Acdrdao TCU n°
1904/2007 Plenério. Fundamentacdo: art. 7°, inciso XXI, da
Constituicio Federal e art. 487 da CLT e Acérdao TCU n°
1904/2007 Plenério.

Incidénciado FGTS
sobre Aviso Prévio
Indenizado

0,04%

8% FGTS x 0,46%

Lei n®8.036/1990. (Art. 15); Constituicao Federal de 1988 (Art.
7°, inciso 111); IN 84/2010 MTE; Jurisprudéncia - TCU (Acoérdao
2.217/2010 - Plenario) Simula n°® 305 TST.

Multa do FGTS e
contribuicdo social
sobre o Aviso Prévio
Indenizado

3,47%

(0,08 x 0,4) x 0,9 0,2 x 100

Art. 18, § 1°, Lei 8.036/90 e Lei Complementar 110/01.
(Percentual de 5% elencado no Anexo XlI da Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 5, de 25.5.2017, para multa sobre FGTS e
contribuicdo social sobre o aviso prévio indenizado e sobre 0 aviso
prévio trabalhado)

Percentual a incidir sobre a base de célculo:

(0,08 x 0,40 x 0,9) x (1 +0,0833 + 0,121) = 3,47%

Onde:

(0,08) = Aliquota do FGTS (8%);

(0,40) = Valor da Multa do FGTS indenizado (40%);

(0,90) = Considerando que 10% dos empregados pedem contas, essa
penalidade recai sobre os 90% remanescentes;

1= remuneracdo integral;
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(0,0833) = % do 13° salério;
(0,121) = % de férias + adicional de férias.

Inciso XXI do art. 7° da Constituicdo Federal 1988; Art. 487 da
CLT. Pago apenas no primeiro ano do contrato, devendo ser

Aviso Prévio excluido do célculo a partir do segundo ano, uma vez que s6 havera
Trabalhado 1,94% [(100% + 30) x 7] + 12 uma demissdo e uma indenizagdo por empregado. 100% = salario
(primeiro ano) integral; 30 = niumero de dias no més; 7 = nimero de dias de aviso
prévio a que o empregado tem direito de se ausentar; 12 = nimero
de meses no ano.
Inciso XXI do art. 7° da Constituicdo Federal 1988; Art. 487 da CLT
. . e Lei 12.506/2011. Pago nos demais anos de execugédo, considerando
Aviso Previo que o empregado adquire direito a 03 dias de aviso prévio a cada ano
Trabalhado (apos 0,194% [(100% = 30) x 0,7] = 12 trabalhado. 100% = salério integral; 30 = nimero de dias no més; 0,7
prorrogacao) = nGimero de dias de aviso prévio a que o empregado tem direito de se
ausentar; 12 = niUmero de meses no ano.
Incidéncia dos
encargos do » . .
Submédulo 2.2 Variavel (% Sugm,oqu[? ZBZ)HT é% Aviso Instrucdo Normativa N° 05, DE 26 de Maio de 2017
sobre o Aviso révio Trabalhado)
Prévio Trabalhado
Art. 18, § 1°, Lei 8.036/90 e Lei Complementar 110/01
(Percentual de 5% elencado no Anexo XII da Instru¢cdo Normativa
Multa do FGTS e SEGI_ES/!\/INP ne 53 de 25.5.2017_, para n_1u|_ta sob_re FGTSe _
contribuico social coptrlbuu;ao social sobre 0 aviso prévio indenizado e sobre 0 aviso
sobre 0 Aviso Prévio 0,53% 4% - 3,47% prévio trabalhado)

Trabalhado

Haja vista que o percentual previsto para reten¢do em conta-depdsito
vinculada - bloqueada para movimentacdo da multa sobre FGTS e
contribuigdo social sobre o aviso prévio indenizado e sobre o0 aviso
prévio trabalhado é de 4% e que o percentual adotado para multa do
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FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Indenizado foi de
3,47%, adotou-se a diferenca, ou seja, 0,53%, para o item multa do
FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Trabalhado.

4.3 MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE

MODULO 4: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE

Submodulo 4.1 - Auséncias Legais

Item Percentual Memoria de Calculo Fundamentacéo
Refere-se ao custo mensal relativo ao pagamento do salario do profissional-
Substituto do empregado (5= 60) x (1 +0,0833 + repositor que ira cobrir a auséncia do empregado residentes que encontrar-se
residente durante suas Férias 10,04% 0,121) x 100% de férias. Incide no mesmo montante de cada férias (com o 1/3 das férias)
somado a 1/12 do 13° sélario. Serd amortizado em 60 meses de Contrato.
Ocorrera 1 evento mensal por ano.
A . Art. 473 da CLT; Segundo dados estatisticos do IBGE, cada empregado falta
Auséncias Legais 0,28% (1+30)+12) x100% | ym dia por ano, a titulo de faltas legais.
) _ Art. 7°, XIX CF/88; Art. 10, 8 1° ADCT; Direito de ausentar-se em 5 dias
Licenca-Paternidade 0,02% 1,5% x (5+30) + 12 corridos com o nascimento do filho. De acordo com o IBGE, nascem
filhos de 1,5% dos trabalhadores no periodo de um ano
A . Artigo 27 Decreto 89.312/84: o empregador a assume o 6nus financeiro pela
Ausgncia por Acidente de 0,03% 0,78% x [ (15 +30) = 12] | auséncia até o limite de 15 dias. Segundo dados da GFIP, 0,78% dos
Trabalho empregados se acidentam no ano.
O o6nus da licenga maternidade é suportado pelo INSS. O percentual
[(5+ 60) x (1 +0,833 + cor:cgspond:e ao _zusto rrg:ensa_lddo substituto fju_ran'([je 0 afai't)aor/n%nto da
Afastamento Maternidade 1,20% 0,121)] x 0,004 x 6 x 5 x profissiona reS|~ ente. Considera-se a es}at|s_t|c_:a € que 79 0S
100% colaboradores sdo mulheres na construgdo civil, assim, sdo 6 meses de

afastamento para 4% das funcionarias, em cada um dos 5 anos. Dessa forma,
0 risco de ocorréncia sera 10% de 4% que é igual a 0,004. Ha risco de
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ocorréncia de 1 evento semestral por ano.

Indicéncia dos encargos do (% Submadulo 2.2)
Submédulo 2.2 sobre o custo . X x . o .
de reposicéo do profissional Variavel (% Custo de Reposicio do Instrucdo Normativa N° 05, DE 26 de Maio de 2017

ausente Profissional Ausente)

4.4 MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS

MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS

Item Percentual Fundamentacéao

] . O percentual deve ser aplicado individualmente para cada posto. O montante foi estimado com base em outras
Custos Indiretos 5,00% | contratacdes semelhantes da Administragdo pablica, podendo ser diferente.

. O percentual é aplicado individualmente para cada posto. O montante foi estimado com base em outras contratacdes
Lucro 9,00% | semelhantes da Administragio publica.

3550308, 17.05, 06491-Fornecimento de mao-de-obra, mesmo em carater temporario, inclusive de empregados ou
2,00% trabalhadores, avulsos ou temporérios, contratados pelo prestador de servigo.2,00%-ANEXO 1 IN F/SUREM N° 8/2011.
Instrucdo Normativa SF/SUREM n° 23, de 22 de dezembro de 2017.

ISSQN - Sédo
Paulo

Regime ndo cumulativo dos impostos seguido pelas empresas tributadas pelo Lucro Real. Adequar segundo o regime de
COFINS 7,60% | tributagdo.

Regime ndo cumulativo dos impostos seguido pelas empresas tributadas pelo Lucro Real. Adequar segundo o regime de
PIS 1,65% | tributacio.
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5.1 RECEPCIONISTA

RECEPCIONISTA

Qtd.

Item Especificagdes Anual V. Unitario V. Total
MASCULINO
Na cor preta, em tecido tipo Two Way ou Oxford, com palet6 forrado
Terno internamente, inclusive na manga, de boa qualidade, com 02 bolsos inferiores. 2
Calca social fino, com ziper, com presilhas para cinto, na cor preta, mesmo
tecido do palet6
Camisa social Estilo social em tecido, gola com entretela, 65% poliéster e 35% algodao, com 2
botBes nos punhos e emblema da empresa bordado no lado superior esquerdo.
Cinto De couro, cor preta, modelo social, largura média 2
Meias (par) cano alto, composicdo 68% algodéo, 28% poliamida e 4% elastano, cor preta, 5
P de boa qualidade, marca Lupo ou similar
Sapato tipo social, com cadarco, de couro, palmilhas acolchoadas, solado de
borracha antiderrapante, cor preta, de boa qualidade, marca Democrata, 2
Calcado (par)

Francoop ou similar.

Total Anual por Posto (R$)

Custo Mensal por Posto (R$)

FEMININO

Na cor preta, em tecido tipo Two Way ou Oxford, de boa qualidade, paletd

Terno feminino forrado internamente, inclusive na manga, com 02 bolsos inferiores. Calca ou 2
saia tipo esporte fino, com ziper, na cor preta, e saia na altura do joelho
. ) Em tecido, 65% poliéster e 35% algod&o, gola com entretela compativel
Camisa social 2

com o0 modelo, de boa gualidade.
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Laco para .
cabelo Prendedor de bom caimento, com lago, na cor preta. 2
Tipo scarpin ou estilo boneca, na cor preta, de boa qualidade, salto médio, de 2
Calcado (par) couro. Marca Vizzano, Beira Rio, Dakota ou similar
) tamanho 3/4, Finas, de boa qualidade, na cor preta, marca Trifill ou
Meias (par) similar. 5
Total Anual por Posto (R$)
Custo Mensal por Posto (R$)
Média (R$)
5.2 GARCOM
GARCOM
e Qtd. L
Item Especificagdes Anual V. Unitério V. Total
MASCULINO
Calca comprida | Na cor preta, em tecido tipo microfibra ou two way, 2
Colete com 3 bolsos sendo 1 interior. Na cor preto, masculino, forrado, e bastante
Colete adequado aos funcionarios que atendem diretamente os clientes. Tecido bi- 2
extensivel de Polyester com as costas no mesmo tecido, e uma fivela
regulavel.Comprimento 63cm.
Estilo social em tecido, gola com entretela, 65% poliéster e 35% algodéo, na cor
Camisa social branca, com botbes nos punhos e emblema da empresa bordado no lado superior 2
esquerdo.
Sapato tipo social, com cadargo, de couro, palmilhas acolchoadas, solado de
Calcado (par) borracha antiderrapante, cor preta, de boa qualidade, marca Democrata, Francoop 2
ou similar.
. cano alto, composi¢do 68% algodao, 28% poliamida e 4% elastano, cor preta, de
Meias (par) boa qualidade, marca Lupo ou similar 5
Cinto Em couro, cor preta, modelo social, largura média, com fivela. 2
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Gravata | Tipo Borboleta, cor preta | 2
Total Anual por Posto (R$)
Custo Mensal por Posto (R$)
FEMININO
Saia Na cor preta, em tecido tipo microfibra ou two way, 2
Colete com 3 bolsos sendo 1 interior. Na cor preto, forrado, na versao feminina,
Colete deixando assim mais acinturado. Tecido bi- extensivel de Polyester com as 2
costas no mesmo tecido e fivela regulavel. Comprimento de 57cm.
Estilo social em tecido, gola com entretela, 65% poliéster e 35% algodao, na cor
Camisa Social | branca, com botdes nos punhos e emblema da empresa bordado no lado superior 2
esquerdo.
Na cor Preta, de boa qualidade, meio alto, de couro, tipo scarpin ou estilo
Calcado (par) boneca. marca Picadilly, Beira Rio, Dakota ou similar. 2
Meias (par) Sociais, pretas, 3/4 5
Laco Com redinha de filo. 2
Total Anual por Posto (R$)
Custo Mensal por Posto (R$)
Media (R$)
5.3 COPEIRA
COPEIRA
e Qtd. o
Item Especificagdes Anual V. Unitario V. Total
MASCULINO
Calca Comprida, preta, com ziper, com presilhas para cinto, na cor preta, de oxford
¢ ou gabardine 2
. Em forma de "T", malha fria, gola esporte, cor preta, mangas curtas,
Camiseta . 2
emblema da empresa no lado esquerdo superior
Sapato tipo esporte fino ou mocassim, com cadarco, de couro,
Calcado (par) palmilhas acolchoadas, solado de borracha antiderrapante, cor preta, 2
de boa qualidade, marca Democrata, Francoop ou similar
Meias (par) Em algoddo, cano médio. 5
Touca de fil6, com aba, cor preta 2
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Avental Branco, Alga superior, com bolso frontal e amarragéo nas costas 2
Total Anual por Posto (R$)
Custo Mensal por Posto (R$)
FEMININO
Calca Comprida, preta, com elastico e corddo, de oxford ou gabardine 2
. Preta, gola esporte V com lapela, detalhe renda branca nas golas e mangas,
Camiseta tecido Oxford 2
Calcad Sapatilha em couro, fechada, antiderrapante, marca Moleca, Beira Rio,
alcado (par) Dakota ou similar 2
Meias (par) Em algodao, tipo soquete. 5
Avental Branco, Alca superior, com bolso frontal e amarra¢éo nas costas 2
Touca de fil, com aba, cor preta 2
Prendedor Para cabelos para formar ‘coque’, para ser usado em conjunto com a touca 4

Custo Anual por Posto (R$)

Custo Mensal por Posto (R$)

Média (R$)
5.4 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
e o Qtd. o
Item Especificagdes Anual V. Unitario V. Total
MASCULINO
Calca Tipo social fino, com ziper, com presilhas para cinto, na cor preta, tecido
¢ oxford ou gabardine 2

Camisa estilo social em tecido, gola com entretela, 65% poliéster e 35%
Camiseta algoddo, manga curta, bolso superior esquerdo, emblema da empresa no 2

bolso
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Sapato tipo esporte fino ou mocassim, com cadarco, de couro, palmilhas

Calcado (par) acolchoadas, solado de borracha antiderrapante, cor preta, de boa qualidade, 2
marca Democrata, Francoop ou similar
Meias (par) cano alto, composicdo 68% algoddo, 28% poliamida e 4% elastano, cor 5
P preta, de boa qualidade, marca Lupo ou similar.
Cinto De couro, cor preta, modelo social, largura média, de boa qualidade 2
Total Anual por Posto (R$)
Custo Mensal por Posto (R$)
FEMININO
Calca Tipo social fino, na cor preta, tecido two way 2
Camiseta Camisa estilo social em tecido, gola com entretela, 65% poliéster e 35% 2
algoddo, manga 3/4, bolso superior esquerdo, emblema da empresa no bolso
Sapatilha em couro, fechada, antiderrapante, marca Moleca, Beira Rio,
Calgado (par) Dakota ou similar 2
Meias (par) ;?nrqﬁr;?o 3/4, Finas, de boa qualidade, na cor preta, marca Trifill ou c
Total Anual por Posto (R$)
Custo Mensal por Posto (R$)
Média (R$)
5.5 FAXINEIRA
FAXINEIRA
UNISSEX
Item Especificacdes Qtd. Anual | V. Unitario V. Total
Calca Comprida, com eldstico e corddo, um bolso, tecido Brim 2
Camiseta Bata, em tecido Brim 100% algoddo de manga curta, com emblema da empresa 2
Par de sapato Calcado em couro preto, tipo mocassim, fechado, salto até 3 cm ou sapatilha em couro, 2
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antiderrapantes

Meias (par)

Em algodao, cano médio

Total Anual por Posto (RS)

Custo Mensal por Posto (R$)
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6. Hora Extra e Adicional Noturno

6.1 Hora extra e adicional noturno serdo utilizados em carater excepcional, mediante solicitacdo do
Contratante, em processo administrativo proprio, e/ou mediante o ajuste das horas residuais nao
compensadas decorrentes do uso de banco de horas, por ocasido da rescisdo ou extin¢éo do contrato.

6.2 O valor da hora normal de trabalho equivale a 1/220 avos do valor do salario base para 0s postos
com jornada de 44 horas semanais e 1/180 avos do valor do salario base para postos com jornada
reduzida de 36 horas semanais;

6.3 As horas extraordinérias e o adicional noturno devidos aos empregados da Contratada que prestarem
servigo a esta Agéncia serdo remuneradas com base no valor hora do salario do profissional e
integram o item remuneracdo da Planilha de Formagé&o dos Precos por Posto.

6.4 As horas extraordinarias serdo devidas nos seguintes termos:

a) A hora extraordinaria tera 50% (cinquenta por cento) de acréscimo em relacdo a hora
normal;

b) Osempregados da Contratada que trabalharem em dias de repouso ou feriados perceberéo,
além do salario normal, as horas efetivamente trabalhadas com acréscimo de 100% (cem
por cento) sobre a hora normal.

6.5 O adicional noturno sera devido nos termos do art. 73 do decreto-lei n® 5.452/1943, que aprovou a
Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT.

6.6 Os valores de horas extras e adicional noturno somente serdo pagos quando os servicosforem
expressos e previamente conferidos pelo Fiscal do Contrato, mediante registro em folha de ponto
atestada pela fiscalizacdo, com comprovacdo do pagamento ao empregado.

6.7 Ao apresentar sua proposta, a licitante estard tacitamente concordando com a metodologia de
calculo do valor da hora-extra, em conformidade com a Planilha de Formac&o dos Precos por Posto;
bem como do adicional noturno, pelo correspondente a 20% do valor do salario, mais encargos
da Planilha de Formacéo dos Precos por Posto incidentes sobre o salario.

7. Banco de Horas

7.1 Fica facultado ao Contratante optar pelo regime de compensacéo de jornada de trabalho.

7.2 Podera ser dispensado o acréscimo de salario se, por forca de acordo ou convencédo coletiva de
trabalho, o excesso de horas em um dia for compensado pela correspondente diminui¢do em outro
dia, de maneira que ndo exceda, no periodo maximo de um ano, a soma das jornadas semanais de
trabalho previstas, nem seja ultrapassado o limite maximo de dez horas diarias.

7.3 A compensacdo de que trata o item 7.1 devera ser atestada e justificada pelo chefe imediato do
setor no qual o funcionario esteja lotado, devendo ser anexado ao processo de pagamento mensal,
para fins de comprovacdo da utilizacdo e atualizagdo do banco de horas de cada funcionério.

8. Planilhas de Formacéo dos Precos por Posto
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8.1 Recepcionista Bilingue

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
1 Recepcionista Bilingue

Discriminacdo do Servico

Data de apresentacdo da proposta

A (dia/més/ano) -

B Municipio/UF Séo Paulo/SP
Dados do Instrumento Coletivo de Convencao Coletiva

C Regulamentacéo SP2024/2025

D N° de meses de execucdo contratual 12

Identificacdo do Servico

E Funcdo Recepcionista Bilingue

F Unidade Medida Posto

G Jornada de Trabalho (semanal) 44h
Quantidade (total) a contratar (em

H funcéo da unidade de medida) 2

MODULO 00: MAO DE OBRA VINCULADA A EXECUCAO

CONTRATUAL
Dados complementares para composi¢éo dos custos referente a
mao-de-obra
Tipo de servigco (mesmo servi¢o com
1 caracterisitcas distintas) Recepcionista Bilingue
Classificagéo Brasileira de
2 Ocupagdes (CBO) 4221-05
Salario Normativo da Categoria R$
3 Profissional 2.834,03
Categoria profissional (vinculada a
4 execucdo contratual) Recepcionista
5 Data base da categoria (dia/més/ano) 01/01/2024
MODULO 01: COMPOSICAO DA REMUNERACAO
1 Composicdo da Remuneracao Valor (R$)
A Salario Base (categoria) 2.834,03
B Adicional de Periculosidade -
Total do Médulo 01 2.834,03
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MODULO 02: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS,

MENSAIS E DIARIOS

13° (décimo terceiro) Salario, Valor
2.1 Férias e Adicional de Férias % (R$)
A 13° Salario 8,33% 236,07
B Férias + 1/3 de Férias 12,10% | 342,92
Subtotal do Submodulo 2.1 20,43% 578,99
Incidéncia dos encargos do
Submaodulo 2.2 sobre o Submaodulo
C 2.1 8,13% 230,41
Total do Submaédulo 2.1 28,56% 809,40
Encargos Previdenciarios (GPS), Valor
2.2 FGTS e outras contribuicdes % (R$)
A INSS 20,00% 566,81
B Salério Educacao 2,50% | 70,85
C Seguro Acidente do Trabalho FAP 2,00 RAT 3,00% | 85,02
D SESI ou SESC 1,50% 42,51
E SENAI ou SENAC 1,00% 28,34
F SEBRAE 0,60% 17,00
G INCRA 0,20% 5,67
H FGTS 8,00% 226,72
1.042,9
Total do Submaédulo 2.2 39,80% 2
2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte 141,96
B Vale Alimentacéo 479,44
C Cesta Basica 148,94
D Auxilio Creche 3,19
E Auxilio Odonto 15,75
F Seguro de vida 2,40
Total do Submaodulo 2.3 791,68
Total do Médulo 02 R$ 2.644,00
MODULO 03: PROVISAO PARA RESCISAO
Valor
3 Provisdo para Rescisdo % (R$)
A AvViso Prévio Indenizado 0,46% 13,04
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Incidéncia do FGTS sobre Aviso

B Prévio Indenizado 0,04% 1,13
Multa do FGTS e Contribuicéo Social

C sobre 0 Aviso Prévio Indenizado 3,47% 98,34

D Aviso Prévio Trabalhado 1,94% | 54,98

Incidéncia dos encargos do
Submddulo 2.2 sobre 0 Aviso Prévio

E Trabalhado 0,77% | 21,82
Multa do FGTS e Contribuicéo Social
F sobre 0 Aviso Prévio Trabalhado 0,53% | 15,02
Total do Médulo 03 7,21% 204,33

MODULO 04: CUSTO DE REPOSICAO DO
PROFISSIONAL AUSENTE

Valor
4.1 Auséncias Legais % (R$)
Substituto durante as Férias do
A empregado residente 10,04% 284,54
B Auséncias Legais 0,28% 7,94
C Licenca Paternidade 0,02% 0,57
D Auséncia por Acidente de Trabalho 0,03% 0,85
E Afastamento Maternidade 1,20% 34,01
Subtotal do Submodulo 4.1 11,57% 327,90
Incidéncia dos encargos do Submaddulo 2.2 sobre o
F Submodulo 4.1 4,60% 130,37
Total do Submodulo 4.1 16,17% 458,26
Total do Mddulo 04
MODULO 05: INSUMOS
DIVERSOS
5 Insumos Diversos Valor (R$)
A Uniforme 100,00
B Maquinas e Equipamentos 5,92
Total do Médulo 05 R$ 105,92
MODULO 06: CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Valor
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro % (R$)
Custos Indiretos 5,00% 483,72
B Lucro 9,00% 348,78
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C Tributos
C.1 COFINS 7,60% 522,81
C.2PIS 1,65% 113,50
C.3 ISS (S&o Paulo-SP) 5,00% 137,58
Total do Médulo 06 R$ 1.606,39
QUADRO RESUMO - CUSTO POR EMPREGADO
Méo de obra vinculada a execucado contratual (valor por empregado) Valor (R$)

A Modulo 01 - Composicdo da Remuneragio R$ 2.834,03
Modul_o 02 -_chargos e Beneficios Anuais, RS$ 2.644,00
B Mensais e Diarios
C Modulo 03 - Provisdo para Rescisdo R$ 204,33
Médulo 04 - Custo de Reposi¢do do
D Profissional Ausente R$ 458,26
E Moédulo 05 - Insumos Diversos R$ 105,92
Subtotal A+ B+ C +D +E) R$ 6.246,55
Modulo 06 - Custos Indiretos, Tributos e R$ 1.606,39
F Lucro
Total por Empregado - Recepcionista Bilingue R$ 7.852,94
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14.2 Gargom
PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
2 Gargom
Discriminacdo do Servico

Data de apresentacdo da

A proposta (dia/més/ano) -

B Municipio/UF Sao Paulo/SP
Dados do Instrumento Convencéo Coletiva

C Coletivo de Regulamentacéo SP2024/2025
N° de meses de execucéo

D contratual 12

Identificacio do Servico ’ ’ ’ ‘

E Funcéo Garcom

F Unidade Medida Posto
Jornada de Trabalho

G (semanal) 44h

Quantidade (total) a contratar
(em funcéo da unidade de
H medida) 2

MODULO 00: MAO DE OBRA VINCULADA A EXECUCAO
CONTRATUAL

Dados complementares para composi¢ao

dos custos referente & méo-de-obra
Tipo de servico (mesmo
servi¢o com caracterisitcas

1 distintas) Gargcom
Classificagéo Brasileira de

2 Ocupagcdes (CBO) 5134-05
Salario Normativo da R$

3 Categoria Profissional 1.720,13
Categoria profissional
(vinculada a execucao

4 contratual) Gargom
Data base da categoria

5 (dia/més/ano) 01/01/2024

MODULO 01: COMPOSICAO DA REMUNERACAO
Composicao da
1 Remuneracéo Valor (R$)

61




va
INVESTSP

AGENCIA PAULISTA DE PROMOGCAO DE
INVESTIMENTOS E COMPETITIVIDADE

A Salario Base (categoria) 1.720,13
B Adicional de Periculosidade -
Total do Modulo 01 1.720,13
MQDULO 02: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E
DIARIOS
13° (décimo terceiro)
Salério, Férias e Adicional Valor
2.1 de Férias % (R$)
A 13° Salério 8,33% 143,29
B Férias + 1/3 de Férias 12,10% 208,14

C

Subtotal do Submodulo 2.1
Incidéncia dos encargos do
Submédulo 2.2 sobre o
Submédulo 2.1

Total do Submodulo 2.1

20,43% 351,42

8,13% 139,85
28,56% 491,27

Encargos Previdenciarios

(GPS), FGTS e outras Valor
2.2 contribuices % (R$)
A INSS 20,00% 344,03
B Salério Educacédo 2,50% 43,00
C Seguro Acidente do Trabalho | FAP 2,00 RAT 3,00% 51,60
D SESI ou SESC 1,50% | 25,80
E SENAI ou SENAC 1,00% | 17,20
F SEBRAE 0,60% 10,32
G INCRA 0,20% 3,44
H FGTS 8,00% 137,61
Total do Submaédulo 2.2 39,80% 633,01
2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte 141,96
B Vale Alimentacdo 479,44
C Cesta Basica 148,94
D Auxilio Creche 3,19
E Auxilio Odonto 15,75
F Seguro de vida 2,40
Total do Submadulo 2.3 R$ 791,68
Total do Médulo 02 R$ 1.915,96
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MODULO 03: PROVISAO PARA RESCISAO

Valor
3 Provisao para Resciséo % (R9)
A Aviso Prévio Indenizado 0,46% 7,91
Incidéncia do FGTS sobre
B Aviso Prévio Indenizado 0,04% 0,69
Multa do FGTS e
Contribuigéo Social sobre o
C Aviso Prévio Indenizado 3,47% | 59,69
D Aviso Prévio Trabalhado 1,94% | 33,37
Incidéncia dos encargos do
Submédulo 2.2 sobre o Aviso
E Prévio Trabalhado 0,77% 13,25
Multa do FGTS e
Contribuicdo Social sobre o
F Aviso Prévio Trabalhado 0,53% 9,12
Total do Médulo 03 7,21% 124,02
MODULO 04: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL
AUSENTE
Valor
4.1 Auséncias Legais % (R$)
Substituto durante as Férias
A do empregado residente 10,04% 172,70
B Auséncias Legais 0,28% 4,82
C Licenca Paternidade 0,02% | 0,34
Auséncia por Acidente de
D Trabalho 0,03% 0,52
E Afastamento Maternidade 1,20% | 20,64
Subtotal do Submédulo 4.1 11,57% 199,02
Incidéncia dos encargos do
Subma6dulo 2.2 sobre o
F Submédulo 4.1 4,60% | 79,13
Total do Submodulo 4.1 16,17% 278,15
Total do Mddulo 04 R$ 278,15
MODULO 05: INSUMOS DIVERSOS
5 Insumos Diversos Valor (R$)
A Uniforme 100,00
B Méquinas e Equipamentos 149,05
C Equipamentos de Protecédo Individual
D Materiais 218,92 -
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Total do Médulo 05 R$ 467,97
MODULO 06: CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
Custos Indiretos, Tributos e Valor
6 Lucro % (R$)
A Custos Indiretos 5,00% 483,72
B Lucro 9,00% 348,78
C Tributos
C.1 COFINS 7,60% 522,81
C.2PIS 1,65% 113,50
C.3 ISS (Sao Paulo-SP) 5,00% 137,58
Total do Médulo 06 R$ 1.606,39
QUADRO RESUMO - CUSTO POR EMPREGADO
Méo de obra vinculada a execucado contratual (valor por empregado) Valor (R$)
Médulo 01 - Composicdo da
A Remuneracdo R$ 1.720,13
Modulo 02 - Encargos e Beneficios
B Anuais, Mensais e Diarios R$ 1.915,96
C Madulo 03 - Provisdo para Rescisdo R$ 124,02
Médulo 04 - Custo de Reposi¢do do
D Profissional Ausente R$ 278,15
E Modulo 05 - Insumos Diversos R$ 467,97
Subtotal A+B+C+D+E) R$ 4.506,22
Modulo 06 - Custos Indiretos,
F Tributos e Lucro R$ 1.606,39
Total por Empregado - Gargom R$6.112,61
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14.3 Copeira

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
3 Copeira

Discriminacdo do Servico

A | Data de apresentacéo da proposta (dia/més/ano)

B Municipio/UF Séo Paulo/SP
Convencéo Coletiva SP2024/2025

C Dados do Instrumento Coletivo de Regulamentacao

D  N°de meses de execucdo contratual 12
Identificacdo do Servico

E Funcéo Copeira

F | Unidade Medida Posto

G Jornada de Trabalho (semanal) 44h

H | Quantidade (total) a contratar (em funcdo da unidade de medida) 2

MODULO 00: MAO DE OBRA VINCULADA A EXECUCAO CONTRATUAL

Dados complementares para composicéo dos custos referente & mao-de-obra

1 Tipo de servigo (mesmo servico com caracteristicas distintas) Copeira
2 Classificagdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) 5134-25
3 Salario Normativo da Categoria Profissional R$ 1.590,00
4  Categoria profissional (vinculada a execuc¢do contratual) Copeira
5 | Data base da categoria (dia/més/ano) 01/01/2024

MODULO 01: COMPOSICAO DA REMUNERACAO

1 Composicédo da Remuneracao Valor (R$)
A  Salario Base (categoria) 1.590,00
B | Adicional de Periculosidade -

Total do M6dulo 01 1.590,00

MODULO 02: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS

2.1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias % Valor (R$)
A 13° Salério 8,33% 132,45
B  Férias + 1/3 de Férias 12,10% 192,39
Subtotal do Submdédulo 2.1 20,43% 324,84
C Incidéncia dos encargos do Submddulo 2.2 sobre o Submaédulo 2.1 8,13% | 129,27
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Total do Submodulo 2.1 28,56% 454,10
2.2 Encargos Previdenciarios (GPS), FGTS e outras contribuigdes % Valor (R$)
A INSS 20,00% 318,00
B Salério Educacédo 2,50% 39,75
C Seguro Acidente do Trabalho FAP 200 RAT 3,00% 47,70
D SESIouSESC 1,50% 23,85
E SENAI ou SENAC 1,00% 15,90
F SEBRAE 0,60% 9,54
G INCRA 0,20% 3,18
H FGTS 8,00% 127,20
Total do Submdédulo 2.2 39,80% 585,12
2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A | Transporte 141,96
B Vale Alimentacéo 479,44
c Cesta Basica 148,94
D Auxilio Creche 3,19
E Auxilio Odonto 15,75
F  Seguro de vida 2,40
Total do Submaédulo 2.3 R$ 791,68
Total do Médulo 02 R$ 1.830,90
MODULO 03: PROVISAO PARA RESCISAO
3 Provisdo para Rescisédo % Valor (R$)
A  Aviso Prévio Indenizado 0,46% 7,31
B Incidéncia do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,04% | 0,64
C Multa do FGTS e Contribuicéo Social sobre o Aviso Prévio Indenizado 3,47% | 55,17
D | Aviso Prévio Trabalhado 1,94% 30,85
E Incidéncia dos encargos do Submodulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,77% 12,24
F Multa do FGTS e Contribuigdo Social sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,53% 8,43
Total do Mddulo 03 7,21% R$ 114,64
MODULO 04: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
4.1 Auséncias Legais % Valor (R$)
A  Substituto durante as Férias do empregado residente 10,04% 159,64
B Auséncias Legais 0,28% 4,45
C | Licenca Paternidade 0,02% 0,32
D | Auséncia por Acidente de Trabalho 0,03% 0,48
E | Afastamento Maternidade 1,20% 19,08
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Subtotal do Submaodulo 4.1
Incidéncia dos encargos do Submadulo 2.2 sobre 0 Submaodulo
F 41

Total do Submodulo 4.1

11,57% 183,96

4,60% 73,14
16,17% R$ 257,10

Total do Médulo 04 R$ 257,10
MODULO 05: INSUMOS DIVERSOS
5 Insumos Diversos Valor (R$)
A Uniforme 100,00
B Maquinas e Equipamentos 149,05
C Equipamentos de Protecao Individual -
D Materiais 218,92
Total do Médulo 05 R$ 467,97
MODULO 06: CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)
A  Custos Indiretos 5,00% 483,72
B Lucro 9,00% 348,78
C Tributos
C.1 COFINS 7,60% 522,81
C.2PIS 1,65% 113,50
C.3 ISS (S&o Paulo-SP) 5,00% 137,58
Total do Médulo 06 R$ 1.606,39
QUADRO RESUMO - CUSTO POR EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execu¢do contratual (valor por empregado) Valor (R$)
A | Moddulo 01 - Composicdo da Remuneracéo R$ 1.590,00
B Mddulo 02 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios R$ 1.830,90
C | Mddulo 03 - Provisdo para Rescisdo R$ 114,64
D | Mddulo 04 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente R$ 257,10
E  Mddulo 05 - Insumos Diversos R$ 467,97
Subtotal A+B+C +D + E) R$ 4.260,62
F | Mdédulo 06 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro R$ 1.606,39
Total por Empregado - Copeira R$ 5.867,01
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14.4 Auxiliar de Servicos Gerais
PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGCAO DE PRECOS

4 Auxiliar de Servicos Gerais

Discriminacao do Servico
A Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano) -

B Municipio/UF Sdo Paulo/SP
Convencéo Coletiva

C Dados do Instrumento Coletivo de Regulamentacéo SP2024/2025

D  N° de meses de execucdo contratual 12
Identificacio do Servico

E Funcdo Auxiliar de Servicos Gerais

F Unidade Medida Posto

G Jornada de Trabalho (semanal) 44h

H Quantidade (total) a contratar (em funcdo da unidade de medida) 1

MODULO 00: MAO DE OBRA VINCULADA A EXECUCAO CONTRATUAL
Dados complementares para composicao dos custos referente a mao-de-obra

1 Tipo de servigo (mesmo servico com caracteristicas distintas) Auxiliar de Servicos Gerais
2 Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) 5143-20

3 | Salario Normativo da Categoria Profissional R$ 1.590,00

4  Categoria profissional (vinculada a execucédo contratual)

5 | Data base da categoria (dia/més/ano) 01/01/2024

MODULO 01: COMPOSICAO DA REMUNERACAO

1 Composicédo da Remuneracao Valor (R$)

A | Salério Base (categoria) 1.590,00

B Adicional de Periculosidade -
Total do Modulo 01 1.590,00

MODULO 02: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS

2.
1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias % Valor (R$)
A 13° Salario 8,33% 132,45
B Férias + 1/3 de Férias 12,10% | 192,39
Subtotal do Submédulo 2.1 20,43% 324,84
C Incidéncia dos encargos do Submaédulo 2.2 sobre o Submddulo 2.1 8,13% | 129,27

Total do Submodulo 2.1 28,56% @ 454,10
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2.
2 Encargos Previdenciarios (GPS), FGTS e outras contribuigdes % Valor (R$)
A INSS 20,00% 318,00
B | Salario Educacéo 2,50% 39,75
C Seguro Acidente do Trabalho FAP 200 RAT 3,000 47,70
D SESIou SESC 1,50% 23,85
E SENAI ou SENAC 1,00% 15,90
F SEBRAE 0,60% 9,54
G INCRA 0,20% 3,18
H FGTS 8,00% 127,20
Total do Submédulo 2.2 39,80% R$ 585,12
2.
3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte 141,96
B Vale Alimentacéo 479,44
c Cesta Basica 148,94
D Auxilio Creche 3,19
g Auxilio Odonto 15,75
F  Seguro de vida 2,40
Total do Submaodulo 2.3 R$ 791,68
Total do Médulo 02 R$ 1.830,90
MODULO 03: PROVISAO PARA RESCISAO
3 Provisdo para Rescisédo % Valor (R$)
A Aviso Prévio Indenizado 0,46% 7,31
B Incidéncia do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,04% 0,64
C Multa do FGTS e Contribuicdo Social sobre o Aviso Prévio Indenizado 3,47% 55,17
D Aviso Prévio Trabalhado 1,94% 30,85
E Incidéncia dos encargos do Submddulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,77% 12,24
F Multa do FGTS e Contribuicdo Social sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,53% | 8,43
Total do Médulo 03 7,21% R$ 114,64
MODULO 04: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
4,
1 Auséncias Legais % Valor (R$)
A Substituto durante as Férias do empregado residente 10,04% 159,64
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B Auséncias Legais 0,28% 4,45
C Licenca Paternidade 0,02% 0,32
D Auséncia por Acidente de Trabalho 0,03% 0,48
E Afastamento Maternidade 1,20% 19,08
Subtotal do Submoédulo 4.1 11,57% 183,96
Incidéncia dos encargos do Submaodulo 2.2 sobre 0 Submédulo
F 4.1 4,60% 73,14
Total do Submédulo 4.1 16,17% R$ 257,10
Total do Mddulo 04 R$ 257,10
MODULO 05: INSUMOS DIVERSOS
5 Insumos Diversos Valor (R$)
A  Uniforme 100,00
B  Maéquinas e Equipamentos 149,05
C Equipamentos de Protecdo Individual -
D Materiais 218,92
Total do Médulo 05
MODULO 06: CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)
A | Custos Indiretos 5,00% 483,72
B Lucro 9,00% 348,78
C Tributos
C.1 COFINS 7,60% 522,81
C.2PIS 1,65% 113,50
C.3 ISS (Sao Paulo-SP) 5,00% 137,58
Total do Mddulo 06 R$ 1.606,39
QUADRO RESUMO - CUSTO POR EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execu¢do contratual (valor por empregado) Valor (R$)
A Moddulo 01 - Composicdo da Remuneracdo R$ 1.590,00
B Mddulo 02 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios R$ 1.830,90
C Modulo 03 - Provisdo para Rescisdo R$ 114,64
D Modulo 04 - Custo de Reposicédo do Profissional Ausente R$ 257,10
E | Mddulo 05 - Insumos Diversos R$ 424,83
Subtotal A+ B+ C+D +E) R$ 4.217,48
F  Modulo 06 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro R$ 1.606,39
Total por Empregado — Auxiliar de Servicos Gerais R$ 5.823,87
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14.5 Faxineira

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

5 Faxineira

Discriminacao do Servico

A | Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano)
B  Municipio/UF

Sé&o Paulo/SP
Convencéo Coletiva

C Dados do Instrumento Coletivo de Regulamentacéo SP2024/2025
D  N° de meses de execucdo contratual 12
Identificacdo do Servico

E Funcdo Faxineira

F Unidade Medida Posto

G Jornada de Trabalho (semanal) 44h

H Quantidade (total) a contratar (em funcdo da unidade de medida) 1
MODULO 00: MAO DE OBRA VINCULADA A EXECUCAO CONTRATUAL
Dados complementares para composicao dos custos referente a mao-de-obra

1 Tipo de servico (mesmo servico com caracterisitcas distintas) Faxineira

2 Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) 5121-15

3 | Salario Normativo da Categoria Profissional R$ 1.590,00

Asseio e Conservacédo de

4  Categoria profissional (vinculada a execucdo contratual) Imoveis

5 | Data base da categoria (dia/més/ano) 01/01/2024
MODULO 01: COMPOSICAO DA REMUNERACAO

1 Composicédo da Remuneracao Valor (R$)

A Salario Base (categoria) 1.590,00
B | Adicional de Periculosidade -

Total do M6dulo 01 1.590,00

MODULO 02: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS

2.

1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias % Valor (R$)
A 13° Salério 8,33% 132,45

B | Férias + 1/3 de Férias

12,10% 192,39

Subtotal do Submdédulo 2.1 20,43% 324,84
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C Incidéncia dos encargos do Submédulo 2.2 sobre o Submddulo 2.1 8,13% 129,27
Total do Submodulo 2.1 28,56% R$ 454,10
2.
2 Encargos Previdenciarios (GPS), FGTS e outras contribuicdes % Valor (R$)
A INSS 20,00% 318,00
B Salério Educacéo 2,50% 39,75
C Seguro Acidente do Trabalho FAP 2,00 RAT  3,00% 47,70
D SESIouSESC 1,50% 23,85
E SENAI ou SENAC 1,00% 15,90
F SEBRAE 0,60% 9,54
G INCRA 0,20% 3,18
H FGTS 8,00% | 127,20
Total do Submoédulo 2.2 39,80% R$ 585,12
2.
3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte 141,96
B Vale Alimentacdo 479,44
c Cesta Basica 148,94
D Auxilio Creche 3,19
g Auxilio Odonto 15,75
F  Seguro de vida 2,40
Total do Submaédulo 2.3 R$ 791,68
Total do Médulo 02 R$ 1.830,90
MODULO 03: PROVISAO PARA RESCISAO
3 Provisdo para Rescisdo % Valor (R$)
A Aviso Prévio Indenizado 0,46% 7,31
B Incidéncia do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,04% 0,64
C Multa do FGTS e Contribuicdo Social sobre o Aviso Prévio Indenizado 3,47% 53,17
D Auviso Prévio Trabalhado 1,94% 30,85
E Incidéncia dos encargos do Submédulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,77% 12,24
F Multa do FGTS e Contribuicdo Social sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,53% 843
Total do Médulo 03 7,21% R$ 114,64
MODULO 04: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
4.
1 Auséncias Legais % Valor (R$)
A Substituto durante as Férias do empregado residente 10,04% 159,64
B  Auséncias Legais 0,28% 445
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C Licenca Paternidade 0,02% 0,32
D Auséncia por Acidente de Trabalho 0,03% 048
E Afastamento Maternidade 1,20% 19,08
Subtotal do Submddulo 4.1 11,57% 183,96
Incidéncia dos encargos do Submddulo 2.2 sobre 0 Submddulo 73,14
F 41 4,60% 73,14
Total do Subméddulo 4.1 16,17% R$ 257,10
Total do Médulo 04 R$ 257,10
MODULO 05: INSUMOS DIVERSOS
5 Insumos Diversos Valor (R$)
A | Uniforme 56,86
B Maquinas e Equipamentos 149,05
C Equipamentos de Protecdo Individual -
D Materiais 218,92
Total do Médulo 05 R$ 424,83
MODULO 06: CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)
A Custos Indiretos 5,00% 483,72
B Lucro 9,00% 348,78
C Tributos
C.1 COFINS 7,60% 522,81
C.2PIS 1,65% 113,50
C.3 ISS (S&o Paulo-SP) 5,00% 137,58
Total do Médulo 06 R$ 1.606,39
QUADRO RESUMO - CUSTO POR EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execu¢do contratual (valor por empregado) Valor (R$)
A | Modulo 01 - Composicdo da Remuneracéo R$ 1.590,00
B  Mddulo 02 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios R$ 1.830,90
C Moddulo 03 - Provisdo para Rescisdo R$ 114,64
D Moddulo 04 - Custo de Reposi¢édo do Profissional Ausente R$ 257,10
E Mddulo 05 - Insumos Diversos R$ 424,83
Subtotal A+B+C + D + E) R$ 4.217,48
F ' Madulo 06 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro R$ 1.606,39
Total por Empregado - Faxineira R$ 5.823,87
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ANEXO 11l - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

A Geréncia de Licitages e Contratos da InvestSP
Av. Escola Politécnica, 82 - Jaguaré - CEP: 05350-000 - S&o Paulo - SP ASS.:
Coleta de Pregos n° __ /2024

Prezados Senhores,

Apresentamos a V. S a nossa proposta comercial relativa a licitacdo em epigrafe, acompanhada das
respectivas Planilhas de Custos Formacéo de Pregos, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros
ou omissdes que tiverem sido cometidos quando de sua preparacao.

A base econdmica desta proposta comercial € 0 més de sua apresentacéo.

No valor total proposto, estdo englobados todos os tributos, taxas e/ou encargos de quaisquer
naturezas devidos aos poderes publicos federais, estaduais ou municipais, comprometendo-nos a salda-los, por
nossa conta, nos prazos e na forma prevista na legislacdo pertinente, bem como despesas com encargos
trabalhistas e sociais, mdo de obra, transportes de nosso pessoal e de materiais, todos os custos direta ou
indiretamente relacionados com o objeto desta licitagdo, incluindo-se a ociosidade de médo de obrae dos
equipamentos empregados na execucgdo dos servigos.

Propomos o Valor Global do Contrato Anual de R$ (_), para a execucgéo dos
servigos objeto desta licitacdo, conforme detalhamento do quadro a seguir:

Grupo Unico
Valor Valor
# Posto de Cad. ‘s]g;]n;]da? e Valor Posto Unitario Total/Anual
Trabalho CBO Anual
1 | Recepcionista Bilingue| 4221-05 44h 02
2 | Garcom 5134-05 44h 02
3 | Copeira 5134-25 44h 02
4 | Auxiliar de Servicos | 5143-20 01
Gerais 44h
9 | Faxineira 5121-15 44h 01
Total Geral Grupo Unico (R$)

(1) Total / Més = Custo Individual do Posto (Mensal) X Quantidade de Postos
(2) Total / Ano = Total Geral Mensal X 12

Esta proposta é valida por 90 (noventa) dias a contar da data de sua apresentacg&o.
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Caso esta proposta ndo venha a ser aceita para contratacdo, a Investe S&o Paulo fica desobrigada de
qualquer responsabilidade para com a nossa Empresa, ndo nos cabendo direito a qualquer indenizagéo ou
reembolso.

Declaramos conhecer e aceitar as condi¢fes constantes da presente licitacdo e de seus Anexos, bem
como o disposto na Resolucdo CD-ISP n° 02/2020, e demais normas que regem a espécie.

Séo Paulo (SP), de de 20

Assinatura

Nome(s):
Funcéo(6es):
CNPJ/MF Ne:

OBS: As LICITANTES deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes Legais no estatuto ou
contrato social.
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ANEXO IV — MODELO DA PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

* A ser preenchida nos campos amarelos para cada servigo e encaminhada junto a Proposta de Precos

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

Discriminacao do Servico

A

Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano)

Municipio/UF
Dados do Instrumento Coletivo de Regulamentacéo

N° de meses de execucdo contratual

I O mm

Funcéo

Unidade Medida

Jornada de Trabalho (semanal)

Quantidade (total) a contratar (em funcdo da unidade de medida)

MODULO 00: MAO DE OBRA VINCULADA A EXECUGCAO CONTRATUAL

Dados complementares para composic¢ao dos custos referente @ mao-de-obra

1
2
3

4
5

Tipo de servico (mesmo servico com caracteristicas distintas)
Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO)
Saléario Normativo da Categoria Profissional

Categoria profissional (vinculada a execucdo contratual)
Data base da categoria (dia/més/ano)

MODULO 01: COMPOSICAO DA REMUNERACAO

1

A
B

Composicado da Remuneracgao Valor (R$)

Salario Base (categoria)
Adicional de Periculosidade

Total do Médulo 01

MODULO 02: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS

2.1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias % Valor (R$)
A | 13° Salario 8,33%
B | Férias + 1/3 de Férias 12,10%
Subtotal do Submaddulo 2.1 20,43%
C Incidéncia dos encargos do Submddulo 2.2 sobre 0 Submodulo 2.1
Total do Submodulo 2.1
2.2 Encargos Previdenciarios (GPS), FGTS e outras contribuigdes % Valor (R$)
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F

Incidéncia dos encargos do Submaodulo 2.2 sobre o Submédulo 4.1

A | INSS 20,00%
B Salario Educacédo 2,50%
c Seguro Acidente do Trabalho FAP RAT
D SESIou SESC 1,50%
E SENAI ou SENAC 1,00%
F SEBRAE 0,60%
G INCRA 0,20%
H FGTS 8,00%
Total do Submaodulo 2.2
2.3Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A | Transporte
B | Vale Alimentacdo
C Cesta Basica
D Auxilio Creche
E  Auxilio Odonto
F Seguro de vida
Total do Submaodulo 2.3
Total do Médulo 02
MODULO 03: PROVISAO PARA RESCISAO
3 Provisdo para Rescisdo % Valor (R$)
A | Aviso Prévio Indenizado 0,46%
B | Incidéncia do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,04%
C Multa do FGTS e Contribuicdo Social sobre o Aviso Prévio Indenizado 3,47%
D | Aviso Prévio Trabalhado 1,94%
E Incidéncia dos encargos do Submédulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado
F _Multa do FGTS e Contribuicdo Social sobre 0 Aviso Prévio Trabalhado 0,53%
Total do Médulo 03
MODULO 04: CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE
4.1 Auséncias Legais % Valor (R$)
A | Substituto durante as Férias do empregado residente 10,04%
B Auséncias Legais 0,28%
C Licenca Paternidade 0,02%
D | Auséncia por Acidente de Trabalho 0,03%
E Afastamento Maternidade 1,20%
Subtotal do Submodulo 4.1 11,57%
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Total do Submédulo 4.1
Total do Mdédulo 04
MODULO 05: INSUMOS DIVERSOS
Insumos Diversos Valor
(R$)
A Uniforme
B Maquinas e Equipamentos
C Equipamentos de Protecdo Individual
D  Materiais
Total do Mddulo 05
MODULO 06: CUSTOS INDIRETOS, LUCRO E TRIBUTOS
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)
A  Custos Indiretos 5,00%
B Lucro
C | Tributos
C.1 COFINS 7,60%
C.2PIS 1,65%
C.3 ISS (Sao Paulo/SP) 5,00%
Total do Mddulo 06
QUADRO RESUMO - CUSTO POR EMPREGADO
Mao de obra vinculada & execucéo contratual (valor por empregado) \gslg)r
A Mobdulo 01 - Composicdo da Remuneracao
B Moddulo 02 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
C  Moddulo 03 - Provisdo para Rescisdo
D Mddulo 04 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente
E | Mddulo 05 - Insumos Diversos
Subtotal A+ B+C+D +E)
F  Modulo 06 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Total por Empregado — (Posto)
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ANEXO V - MODELO DE TERMO DE COOPERACAO TECNICA

TERMO DE COOPERACAO TECNICA N° /

TERMO DE COOPERACAO TECNICA QUE, ENTRE S,
CELEBRAM A INVESTE SAO PAULO E A
INSTITUICAO FINANCEIRA XXXXXX, VISANDO A
OPERACIONALIZACAO DA RETENCAO DE
PROVISOES DE ENCARGOS TRABALHISTAS,
PREVIDENCIARIOS E OUTROS A SEREM PAGOS
ORIUNDOS DE CONTRATOS DE TERCEIRIZACAO
DE PRESTACAO DE SERVICOS.

A AGENCIA PAULISTA DE PROMOCAO DE INVESTIMENTOS E COMPETITIVIDADE -
INVESTE SAO PAULO, inscrita no CNPJ sob o n.° 10.662.944/0001-88, com sede na Av. Escola
Politécnica, n.° 82, Rio Pequeno, Sdo Paulo/SP, CEP: 05350-000, neste ato representada por seu
Presidente, Rui Gomes da Silva Junior, brasileiro, portador do documento de identidade, RG n°
xxxxxx e do CPF n° xxxxx e por seu Diretor Corporativo e Financeiro, Jodo Paulo Bittar Hamu
Nogueira, portador do documento de identidade, RG n°® xxxxx e do CPF n°® Xxxxxxx, no uso de suas
atribuicbese, de outro lado, a INSTITUICAO FINANCEIRA,  estabelecido(a)

inscrito(a) no CNPJ/MF sobo  n° : daqui por diante denominado(a)
INSTITUICAO FINANCEIRA, neste ato, representado(a) pelo seu
(cargo), Senhor(a)___, portador(a) da Carteira de Identidade n° ,expedida pela

e inscrito no CPF sob n° , tém justo eacordado o presente TERMO DE COOPERACAO
TECNICA, para o estabelecimento de critérios e procedimentos para abertura automatizada de
contas bancarias especificas destinadas a abrigar os recursos retidos de rubricas constantes da
planilha de custos e formacdo de precos de contratos firmados pelo 6rgdo ora mencionado,
mediante as condic¢des previstas nas seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS DEFINICOES
Para efeito deste Termo de Cooperagdo Tecnica entende-se por:

1. CLT - Consolidacéo das Leis do Trabalho.

2. Prestador de Servigos - pessoa fisica ou juridica que possui Contrato firmado com a Investe
Sé&o Paulo - InvestSP.

3. Rubricas - itens que compdem a planilha de custos e de formacdo de precos de contratos
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firmados pela InvestSP.

4. Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para movimenta¢io - cadastro em nomedo
Prestador dos Servicos de cada contrato firmado pela InvestSP, a ser utilizada exclusivamente para
crédito das rubricas retidas.

5. Usuario(s) - empregado(s) da InvestSP e por ela formalmente indicado(s), com conhecimento
das chaves e senhas para acesso aos aplicativos instalados nos sistemas de autoatendimento da
INSTITUICAO FINANCEIRA.

6. Participes - referéncia a InvestSP e a Instituicdo Financeira.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objetivo regulamentar o estabelecimento, pela INSTITUICAO
FINANCEIRA, dos critérios para abertura de contas-depdsitos especificas destinadas a abrigar os
recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e formacédo de precos dos contratos
firmados pela InvestSP, bem como viabilizar o acesso da InvestSP aos saldos e extratos das contas
abertas.

1. Para cada Contrato serd aberta uma Conta-deposito vinculada — bloqueada para
movimentacdo em nome do Prestador de Servigos do Contrato.

2. A conta serd exclusivamente aberta para recebimento de depdsitos dos recursos retidos de
rubricas constantes da planilha de custos e de formacdo de precos dos contratos firmados pela
InvestSP, pagos ao Prestador de Servicos dos Contratos e sera denominada Conta-deposito
vinculada — blogueada para movimentacao.

3. A movimentacdo dos recursos na Conta-deposito vinculada — bloqueada para
movimentacao sera providenciada exclusivamente a ordem da InvestSP.

CLAUSULA TERCEIRA - DO FLUXO OPERACIONAL

O cadastramento, captacdo e movimentacdo dos recursos dar-se-ao conforme o fluxo operacional
a seguir:

1. A InvestSP firma o Contrato com o Prestador dos Servigos.

2. A InvestSP envia a INSTITUICAO FINANCEIRA arquivo em meio magnético, em modelo
especifico previamente acordado entre a InvestSP e a INSTITUICAO FINANCEIRA, para
abertura de Conta-depésito vinculada — blogueada para movimentagdo - em nome do
Prestador de Servicos que tiver contrato firmado ou envia Oficio & INSTITUICAO
FINANCEIRA, solicitando a aberturade Conta-deposito vinculada — bloqueada para
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movimentacg&o em nome do Prestador de Servigos.

3. A INSTITUICAO FINANCEIRA recebe arquivo transmitido pela InvestSP e abre Conta-
depésito vinculada — bloqueada para movimentac¢iao, em nome do Prestador dos Servicos para
todos os registros dos arquivos validos, nas agéncias da INSTITUICAO FINANCEIRA no
territdrio nacional ou a INSTITUICAO FINANCEIRA recebe Oficio da InvestSP e, apds a entrega,
pelo Prestador de Servicos, dos documentos necessarios, procede a abertura da Conta-deposito
vinculada — blogueada para movimentacdo em nome do Prestador de Servicos.

4. A INSTITUICAO FINANCEIRA envia a InvestSP arquivo retorno em modeloespecifico
previamente acordado entre os Participes, contendo o cadastramento da Conta-deposito vinculada
— bloqueada para movimentac¢ido aberta em nome do Prestador dos Servicos, bem como as
eventuais rejei¢des, indicando seus motivos, conforme Anexo Il ou envia Oficio a InvestSP,
contendo o nimero da conta - depdsito vinculada — bloqueada para movimentacdo em nome do
Prestador de Servicose prefixo da agéncia.

5. A INSTITUICAO FINANCEIRA recebe o oficio da InvestSP e efetua cadastro no seu sistema
eletronico.

6. A InvestSP credita mensalmente recursos retidos da planilha de custos e de formacédo de
precos do contrato firmado pela InvestSP na Conta-depdsito vinculada — bloqueada para
movimentagdo, mantida exclusivamente nas agéncias da INSTITUICAO FINANCEIRA,
mediante emissio de Ordem Bancéria, na forma estabelecida pela InvestSP e pela INSTITUICAO
FINANCEIRA.

7. A InvestSP solicita & INSTITUICAO FINANCEIRA a movimentacdo dos recursos, na forma
do Anexo IV do presente Instrumento.

8. A INSTITUICAO FINANCEIRA acata solicitacdo de movimentacdo financeira naConta-
deposito vinculada — blogueada para movimentacéao efetuada pela InvestSP, confirmando, por
meio de Oficio, nos moldes indicados no Anexo V deste Instrumento, caso a movimentacao ndo
tenha sido efetuada pela InvestSP via meio eletrénico.

9. A INSTITUICAO FINANCEIRA disponibiliza & InvestSP aplicativo, via internet, para
consulta de saldos e extratos e para movimentacao, se for o caso, da Conta-dep0osito vinculada —
blogueada para movimentacao, ap0s autorizacdo expressa da InvestSP, para recebimento de
chave e senhas de acesso a sistema eletronico.

9.1. O fluxo operacional se dard nos seguintes termos:

9.1.1. O acesso da InvestSP as contas-depositos vinculadas — bloqueadas para movimentacéo
fica condicionado a expressa autorizacao, formalizada em carater irrevogavel e irretratavel, nos
termos do Anexo VI deste Instrumento, pelos Proponentes, titulares das contas, quando do
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processo de entrega da documentac&o junto & agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA;

9.1.2. Os recursos depositados nas contas-depositos vinculadas - bloqueadas para movimentagdo
serdo remunerados conforme indice de correcdo da poupanca pro rata die; e

9.1.3. Eventual alteracdo da forma de correcdo da poupanca prevista no subitem 9.1.2 deste
Instrumento implicard a revisdo deste Termo de Cooperagdo Técnica.

CLAUSULA QUARTA - DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES
A INVESTE SAO PAULO compete:

1. Assinar o Termo de Adesio ao Regulamento da INSTITUICAO FINANCEIRA, onde esta
estabelecido o vinculo juridico com a INSTITUICAO FINANCEIRA, para amparar a utilizacio
de qualquer aplicativo;

2. Designar, por meio de Oficio, conforme Anexo VII do presente Instrumento, até, no maximo, 4
(quatro) empregados para os quais a INSTITUICAO FINANCEIRA disponibilizara chaves e
senhas de acesso ao autoatendimento a InvestSP, com poderes somente para consultas aos saldos
e aos extratos das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para movimentagéo;

3. Remeter & INSTITUICAO FINANCEIRA arquivos em modelo especifico, acordado entre os
Participes, solicitando o cadastramento das contas-depdsitos vinculadas - blogueadas para
movimentagdo ou remeter a INSTITUICAO FINANCEIRA Oficio, solicitando a abertura das
contas-depositos vinculadas - bloqueadas para movimentacao;

4. Remeter Oficios & Agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA, solicitando a movimentacéo
de recursos das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para movimentacdo ou movimenta-los
por meio eletrénico;

5. Comunicar ao Prestador de Servicos, na forma do Anexo VIII do presente Instrumento, o
cadastramento das contas-depdsitos vinculadas - bloqueadas para movimentacao, orientando-os a
comparecer & Agéncia da INSTITUICAO FINANCEIRA, para providenciar a regularizagéo,
entrega de documentos e assinatura da autorizacdo, em carater irrevogavel e irretratavel, nos termos
do Anexo VI deste instrumento, para que a InvestSP possa ter acesso aos saldos e aos extratos da
Conta- depésito vinculada — bloqueada para movimentagdo, bem como solicitar
movimentacodes financeiras;

6. Prover os ajustes técnicos de tecnologia da informacdo para possibilitar o acesso aos sistemas
de autoatendimento, por intermédio do qual sera viabilizado o0 acesso aos saldos e aos extratos das
contas-depositos vinculadas-bloqueadas para movimentagéo;

7. Adequar-se a eventuais alteragdes nos servicos oferecidos pela INSTITUICAO FINANCEIRA,;
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8. Instruir os usuarios sobre forma de acesso as transacfes dos sistemas de autoatendimento da
INSTITUIC,‘AO FINANCEIRA,;

9. Manter rigido controle de seguranca das senhas de acesso aos sistemas de autoatendimento da
INSTITUICAO FINANCEIRA,;

10. Assumir como de sua inteira responsabilidade os prejuizos que decorrerem do mau uso ou da
quebra de sigilo das senhas dos servidores devidamente cadastrados nos sistemas de
autoatendimento, conforme item 2 desta clausula, cuidando de substitui- las, imediatamente, caso
suspeite de que tenham se tornado de conhecimento deterceiros ndo autorizados;

11. Responsabilizar-se por prejuizos decorrentes de transacdes nao concluidas em razdo de falha
de seu equipamento e/ou erros de processamento devido da inexisténciade informacdo ou de
fornecimento incompleto de informacoes;

12. Comunicar tempestivamente & INSTITUICAO FINANCEIRA qualquer anormalidade
detectada que possa comprometer o perfeito funcionamento da conexdo aos sistemas de
autoatendimento, em especial, no que concerne a seguranca das informacdes;

13. Permitir, a qualquer tempo, que técnicos da INSTITUICAO FINANCEIRA possam vistoriar
0 hardware e software utilizados para conex&@o aos sistemas de autoatendimento; e

14. N&o divulgar quaisquer informagdes contidas nas transagOes efetuadas nos sistemas de
autoatendimento colocados a sua disposicao, de modo a manter o sigilo bancério, a privacidade em
face de servidores, e outras pessoas integrantes da ADMINISTRACAO que ndo sejam usuarios, e
as normas de seguranca da informag&o da INSTITUICAO FINANCEIRA.

CLAUSULA QUINTA - DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES
DA INSTITUICAO FINANCEIRA

A INSTITUICAO FINANCEIRA compete:

1. Disponibilizar os sistemas de autoatendimento a InvestSP;

2. Gerar e fornecer até 4 (quatro) chaves e senhas iniciais de acesso, para utilizacdo na primeira
conexao aos sistemas de autoatendimento, oportunidade na qual as senhas seréo obrigatoriamente
substituidas pelos respectivos detentores das chaves, por outra de conhecimento exclusivo do
usuario;

3. Informar & InvestSP quaisquer alteracBes nos servicos oferecidos pela INSTITUICAO
FINANCEIRA, por intermeédio dos sistemas de autoatendimento ou via Oficio;

4. Prestar 0 apoio técnico que se fizer necessario a manutencdo do servigo, objetodeste
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Instrumento, e ao cadastramento de contas-depositos vinculadas — bloqueadas para
movimentacao;

5. Gerar e encaminhar, via sistema de autoatendimento, os arquivos retorno do resultado do
cadastramento das contas-depésitos vinculadas — bloqueadas para movimentacdo ou
encaminhar Oficio, contendo o nimero da conta aberta em nome do Prestador dos Servigos;

6. Orientar sua rede de agéncias quanto aos procedimentos operacionais especificos objeto deste
Instrumento; e

7. Informar a InvestSP os procedimentos adotados, em aten¢do aos Oficios recebidos.

CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS

Este Termo de Cooperacdo Técnica ndo implica desembolso, a qualquer titulo, presente ou futuro,
sendo vedada a transferéncia de recursos financeiros entre os Participes.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

O presente Termo de Cooperacdo Técnica podera ter sua vigéncia limitada a até 60 (sessenta)
meses, a contar da data de sua assinatura.

CLAUSULA OITAVA - DA PUBLICACAO

A publicacdo de extrato do presente Instrumento no Boletim Interno.

CLAUSULA NONA - DAS ALTERACOES

Sempre que necessario, as clausulas deste Termo de Cooperagdo Técnica, a excecdo da que trata
do objeto, poderdo ser aditadas, modificadas ou suprimidas, mediante Termo Aditivo, celebrado
entre os Participes, passando esses termos a fazer parte integrante deste Instrumento como um todo,
Unico e indivisivel.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

Este Termo de Cooperagdo Técnica podera ser denunciado por qualquer dos Participes em razéo
do descumprimento de qualquer das obrigacdes ou condi¢cbes nele pactuadas, bem assim pela
superveniéncia de norma ou fato administrativo que o torne formal ou materialmente inexequivel
ou, ainda, por ato unilateral, mediante comunicagdo prévia da parte que dele se desinteressar,
com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, ficando os Participes responsaveis pelas
obrigacOes anteriormente assumidas.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

Os casos omissos e/ou situacBes contraditorias deste Termo de Cooperagdo Técnica deverdo ser
resolvidos mediante conciliagdo entre os Participes, com prévia comunicacdo por escrito da
ocorréncia, consignando prazo para resposta, e todos aqueles que ndo puderem ser resolvidos dessa
forma serdo dirimidos pela Justica Estadual, o Foro Central da Comarca de S&o Paulo - SP.

E por estarem justos e de acordo, os Participes firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de
igual teor e forma, perante as testemunhas que também o subscrevem, para que produza 0s
legitimos efeitos de direito.

Sado Paulo,  de de 2024.

AGENCIA PAULISTA DE PROMOCAO DE INVESTIMENTOS E
COMPETITIVIDADE - INVESTE SAO PAULO

Rui Gomes da Silva Janior Jodo Paulo Bittar Hami Nogueira

Presidente Diretor

XXXXXXXX

Representante Instituigdo Financeira

Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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Anexo | do Termo de Cooperacdo Técnican®___/

Oficio n° / de de20

A Sua Senhoria o(a) Senhor(a)
(nome)

(cargo/Gerente)

(Endereco com CEP)

Senhor(a) Gerente,

Reporto-me ao Termo de Cooperagdo Técnica n° / , firmado com essa
Instituicdo, para solicitar que, excepcionalmente, promova o cadastramento de Conta-Deposito
Vinculada — bloqueada para movimentagdo, em nome do Prestador de Servigos a seguir
indicado, destinada a receber recursos retidos de rubricas constantes na planilha de custos e
formacéo de pregos do Contrato ISP n°__/__, firmado por esta Agéncia:

CNPJ:

Razéo Social:

Nome Personalizado:
Endereco:
Representante Legal:
CPF do Representante Legal:

Atenciosamente,

(nome)
Diretor Corporativo Financeiro
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Anexo Il do Termo de Cooperacao Técnica n° /

INSTITUICAO
FINANCEIRA
(TIMBRE)

Sdo Paulo, de de 20

Senhor Diretor Corporativo Financeiro,

Em atencdo ao Oficio informamos que o representante legal da empresa

, CNPJ , devera comparecer a

agéncia xx para assinar o contrato da abertura de Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada

para movimentacdo, destinada a receber créditos ao amparo da Coleta de Pregcos n°xx/2024, da
Investe Sdo Paulo, a titulo de provisdo para encargos trabalhistas do Contrato ISP n° xx/2024.

Ratifico que, conforme previsto no Termo de Cooperagdo Técnica n° xx/
firmado com a Instituicdo Financeira, qualquer tipo de movimentacao financeira somente
ocorrera mediante solicitacdo da ADMINISTRACAOQO por intermédio de seu representante
qualificado.

Atenciosamente,

(Representante da Institui¢do Financeira)
(cargo)

Ao(A) Senhor(a)
(nome)

(cargo)

(Endereco com CEP
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Anexo IV do Termo de Cooperagdo Técnica n°® xx

Oficio n° / / de de20 .

A Sua Senhoria o(a) Senhor(a)
(nome)

(cargo/Gerente)

(Endereco com CEP)

Senhor(a) Gerente,

Solicito DEBITAR, conforme indicado a seguir, a movimentacdo de R$

da  conta n° da  agéncia n° de titularidade

de , (nome do proponente) inscrito no CNPJ sob o n°

, aberta para receber recursos retidos de rubricas constantes da
planilha de custos e formagdo de precos do Contrato n°_ /_ , firmado pela InvestSP, e
CREDITAR na(s) seguinte(s) conta(s)-depasito:

Instituicdo Financeira Agéncia Conta CPF/CNPJ Valor (R$)

Atenciosamente,

(nome)
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Anexo V do Termo de Cooperagdo Técnica n° /

INSTITUICAO
FINANCEIRA
(TIMBRE)

Sao Paulo, de de 2024.

Senhor(a) Gerente de Licitagdes e Contratos,

Em atencdo ao seu Oficio n° [20__/,de__/ /20 ___,informo a efetivacéo
de DEBITO na Conta-dep6sito Vinculada — bloqueada para movimentag&o - de n°
da agéncia n° , da InstituicioFinanceira, e CREDITO na(s)

seguinte(s) conta(s)-deposito:

CREDITAR

Instituicdo Financeira Agéncia Conta CPF/CNPJ Valor (R$)

Atenciosamente,

(Representante da Instituicdo Financeira)
(cargo)

Ao(A) Senhor(a)
(Nome)

(Gerente da GLC)
(Endereco com CEP)
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Anexo VI do Termo de Cooperacgdo Técnica n® xx/xx

AUTORIZACAO

A Agéncia da Instituicdo Financeira
(endereco da agéncia)

Senhor(a) Gerente,

Autorizo, em carater irrevogavel e irretratavel, que a Investe Sdo Paulo solicite a essa
agéncia bancéaria, na forma indicada por essa agéncia, qualquer tipo de movimentacao
financeira na Conta-Depoésito Vinculada —  bloqueada para movimentacao n®
. - bloqueada  para movimentacdo, de minha titularidade, aberta para receber
recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos e formacdo de precos do Contrato
ISP n° / , firmado com a Investe Sdo Paulo, bem como tenha acesso irrestritos aos saldos da
referida  Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para movimentagdo, extratos e
movimentac@es financeiras, inclusive de aplicacfes financeiras.

Atenciosamente,

Sao Paulo, de de 2024

(Assinatura do Titular da
Conta-Deposito
Vinculada — bloqueada
para movimentacgéo)
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Anexo VII do Termo de Cooperacdo Técnica n° /

Oficio n° / / de de20 .

A Sua Senhoria o(a) Senhor(a)
(nome)

(cargo/Gerente)

(Endereco com CEP)

Senhor(a) Gerente,

Solicito providenciar a geragdo de chaves e senhas iniciais de acesso aos aplicativos dos
sistemas de autoatendimento dessa Instituicdo Financeira para os servidores a seguir indicados:

CPF Nome Documento/Poderes

Atenciosamente,

(nome)
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Anexo VIII do Termo de Cooperacao Técnica n°

Oficio n° / / de de20 .

A Sua Senhoria o(a) Senhor(a)

(nome)

(Proprietario/Sécio Administrador da Contratada)
(Endereco com CEP)

Senhor(a) Sécio Proprietéario,

Informo que solicitei a abertura da conta-dep6sito vinculada-bloqueada para

movimentacdo,  pertencente a0 CNPJ sob n° , ha Agéncia
n° , da INSTITUICAO FINANCEIRA __ , em seu nome, aberta para receber
recursos retidos de rubricas constantes da planilha de custos eformacéo de pregos do Contrato
n° / , firmado entre essa empresa e a InvestSP.

Na oportunidade, solicito comparecer, em no maximo 20 (vinte) dias corridos, a contar do
recebimento deste Oficio, a referida agéncia para fornecer a documentacdo indicada no ato
convocatorio de licitacdo, de acordo com as normas do Banco Central, bem como assinar 0s
documentos indicados pela Instituicdo Financeira e autorizar, em caréater irrevogavel e irretratavel,
0 acesso irrestrito desta Agéncia aos saldos da referida conta-depdsito, aos extratos e a
movimentacGes financeiras, inclusive de aplicacbes financeiras e solicitar quaisquer
movimentacGes financeiras da referida Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para
movimentacao.

Informo que o descumprimento do prazo indicado no paragrafo anterior podera ensejar
aplicacdo das sancdes previstas na Clausula do mencionado contrato.

Atenciosamente,

(nome)
GLC
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ANEXO VI -MODELO DE TERMO DE VISTORIA OU DENCLARA(;AO DE
CONHECIMENTO DAS CONDICOES LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

Atesto que a empresa ,CNPJ n°
, por intermédio de seu Representante legal,
Sr(a). , portador(a) do documento de identidade n° _,
vistoriou as instalaces dos locais, onde serdo prestadosos servicos objeto deste Edital, Coleta de
Precos n° /|, para os fins previstos no Instrumento Convocatorio correspondente a este

processo licitatorio.

Assinatura do Representante da Empresa VISTO INVESTSP

Oou

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES LOCAIS DE
PRESTACAO DOS SERVICOS.

Declaro que, apesar de ter sido facultado pela INVESTSP, optei por ndo vistoriar o local de execucéo
dos servigos, mas tomei conhecimento de todas as informacGes e das condi¢des para 0 cumprimento
das obrigacbes objeto da Coleta de Precos n°xx/xxx, assumindo integralmente os riscos eventuais

desta decisao.

Sao Paulo, de de 20

Assinatura do Representante da empresa
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ANEXO VII - MODELO DE DECLARAC}AO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA E INICIATIVA PRIVADA

Declaro que a empresa ,
inscrita no CNPJ n° , Inscrigéo estadual n° :

estabelecida em , possui 0s seguintes contratos firmados com a

iniciativa privada e a Administracao Publica:

1. (Nome do Orgdo ou Empresa 01)
a. Endereco completo e contato da contratante 01
b. Numero/Ano do Contrato (1)
c. Vigéncia do Contrato (1)
d. Valor Total do Contrato (1)

2. (Nome do Org&o ou Empresa 02)
a. Endereco completo e contato da contratante 02
b. Numero/Ano do Contrato (2)
c. Vigéncia do Contrato (2)
d. Valor Total do Contrato (2)

3. (Nome do Orgéo ou Empresa 03)

Valor total dos Contratos: R$

Sao Paulo, de de 20

Assinatura do Representante da empresa
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INVESTE SAO PAULO

Cumprimento Integral das Obrigacdes Contratuais

Item

Descricao

Finalidade

Definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servicos
prestados durante a contratacdo.

Metas a Cumprir

Prestar os servicos dentro dos parametros de qualidade, seguranga e
verificagdo documental estabelecidos pelo Contratante.

Forma de
Acompanhamento

. Registro de ocorréncias.
. Relatério contendo matriz de acompanhamento.

Periodicidade do
Relatério

Trimestral.

Metodologia de
Calculo

O célculo do IDPS-Trimestral serd feito usando a seguinte formula:
A X B, sendo:

A - Peso por ocorréncia;

B - Quantidade de ocorréncias no trimestre;

C - Pontuacdo trimestral obtida.

Inicio da Vigéncia

Assinatura do Contrato.
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O célculo do IDPS-Trimestral ser4 feito, de acordo com as seguintes orientagoes:
Mecanismo de 1. Usa-seaformula: C=A X B, sendo A - Peso por ocorréncia, B - Quantidade de ocorréncias no
Célculo do trimestre e C - Pontuacao trimestral obtida.
IDPS-Trimestral 2. Ao final, faz-se a média aritmética dos critérios.
Observacdes

1. A avaliacdo ocorrera de forma trimestral, pelo contratante, e sera comunicada por meio da Geréncia de Licitacdes e
Contratos a Contratada, que tera 10 dias Uteis para contestar a pontuagdo registrada, bem como os evidenciamentos.

2. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera
ser aceita pelo Contratante, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador (por motivo de ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior).

3. Casos que podem acarretar abertura de processo administrativo:

a) IDPS-Trimestral inferior a 0,70 em duas avaliacGes consecutivas; ou

b) IDPS-Trimestral inferior a 0,70 em quatro avalia¢Ges interpoladas, durante todo o prazo contratual; ou

c) IDPS-Trimestral inferior a 0,30 em uma avaliacao.

4. Casos que acarretardo multa sobre o valor do contrato:

a) IDPS-Anual classificado como "MUITO RUIM” - Multa de 1%;

b) IDPS-Anual classificado como "RUIM" - multa de 0,5%.

5. Todas as ocorréncias deverdo ser datadas no momento do registro, devendo conter as evidéncias.

6. Para apuracdo do IDPS-Trimestral, serd considerado um periodo de 90 dias corridos, a partir da vigéncia do contt
7. O IDPS-Anual seré& apurado fazendo-se a média aritmética dos IDPS-Trimestral dentro do ano.

8. A Contratante podera tipificar novas ocorréncias, caso seja necessario a efetiva avaliacao.
9. Qualquer ocorréncia consumada ou san¢do aplicada sera considerada para fins de reincidéncias.
10. O IDPS — Trimestral serda um nimero entre 0 e 1, sendo que, quanto maior, melhor sera o indice.

MULTA SOBRE O VALOR CONTRATUAL

MUITO RUIM DE 0,0 A 0,30 1%
0,50
RUIM DE 0,31 A 0,69 %
SATISFATORI
©) 0,70 PARA CIMA -
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Matriz de Acompanhamento

Critério

Ocorréncia

Peso por
ocorréncia(A)

Pontuacéo
Trimestral
Obtida(C=AxB)

QUALIDADE

Permitir a presenca de empregado
sem uniforme e/ou cracha, com
uniforme sujo, manchado, mal

apresentado ou alocados na mesma

fungdo com uniformes nédo

padronizados, ou seja, com

modelo, cor e etc. diferentes. Para

cada empregado sera considerada
uma ocorréncia.

0,2

QUALIDADE

Deixar de fornecer, atrasar o
fornecimento ou deixar de manter a
disposicéo dos auxiliares de
Servigos gerais, 0s produtos,
materiais, ferramentas, utensilios,
equipamentos e EPC nas
guantidades previstas, ou
aprovados pelo Fiscal,
indispensaveis na prestacdo dos
servicos e de impor penalidades
aqueles que se negarem a usa-los.
Para cada fato sera contabilizada
uma ocorréncia.

0,5

QUALIDADE

Descumprir as tarefas previstas e
suas respectivas periodicidades,
constantes nos Planejamentos de
Limpeza ou Apresentar resultado
ineficiente da limpeza como, por
exemplo, manchas no piso, nos
vidros etc. Para cada fato sera
contabilizada uma ocorréncia.

0,5

QUALIDADE

Deixar de pagar ou recolher no
prazo legal salarios, seguros, vales
transportes ou refeicéo,
contribuigdes sociais ou fiscais,
bem como n&o arcar com quaisquer
despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas a execucao do
contrato nas datas previstas no
contrato. A contabilizagdo sera

feita de forma mensal.

3,0

Limite Quantidade
L. de
Maximo N

ocorréncias
por no
Ocorrencia Trimestre(B)
10
10
10
10
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Recusar-se ou atrasar a execugdo
de servicos previstos no Contrato
ou determinado pela Fiscalizagdo
sem motivo justificado ou
determinacdo formal.

0,5

10

QUALIDADE

Destruir ou danificar documentos
ou bens patrimoniais por culpa ou
dolo de seus empregados.

0,5

10

QUALIDADE

Deixar de reparar, corrigir e/ou
substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, 0s servi¢os
efetuados em que se verificarem
vicios, danos, defeitos ou
incorregoes resultantes de sua
execucéo.

0,5

10

QUALIDADE

Ocorréncia de faltas dos
empregados da Contratada, sem a
imediata substituicdo, ou deixar de

indicar ou deixar de manter,
durante a execugdo do Contrato
preposto e encarregados, conforme
estabelecido neste Instrumento,
inclusive deixar de substituir
empregado que apresente conduta
insuficiente ou baixa
produtividade.

0,5

10

QUALIDADE

Retirar funcionarios ou
encarregados, durante o expediente
ou transferir funcionarios entre as
Unidades / Orgéos, sem anuéncia
prévia do Contratante.

0,3

10

SEGURANCA

Manter empregado sem a
qualificacdo e habilitacdo exigida
ou deixar de cumprir as exigéncias
relativas & seguranca do trabalho,
dos programas de salde
ocupacional e riscos de acidente.

1,25

10

SEGURANCA

Deixar de fornecer uniformes e
EPI’s definidos e indispensaveis na
prestacdo dos servicos e de impor
penalidades aqueles que se
negarem a usa-los.

1,25

10
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Deixar de apresentar 0s demais
documentos necessarios a efetiva
fiscalizag&o presentes neste Termo
de Referéncia, inclusive os
solicitados pelo contratante.

0,2

10

VERIFICACAO
DOCUMENTAL

Apresentar certiddes incorretas ou
incompletas.

0,4

10

VERIFICACAO
DOCUMENTAL

Deixar de apresentar nota fiscal, no
prazo contratual, ou apresenta-la
incorretamente.

0,4

10

TOTAL

CRITERIOS

LIMITE MAXIMO
POR CRITERIO

PONTUAGAO OBTIDA (C)

INDICE
(E)

QUALIDADE 65

SEGURANCA 25

VERIFICACAO
DOCUMENTAL 10




